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MINISTERIO DE EDUCACION
Direccion Regional de Educacion de Lima Metropolitana
Unidad de Gestion Educativa Local N° 07

Resolucion Directoral .W“ 255 -2018-UGEL.07
MAR. 2018

San Borja,

VISTO, el expediente SINAD N° 022843-2018, Informe N° 038
-2018/MINEDUNMGI/DRELM/UGELO7/APP-ETI, con un total de diez (10) folios Utiles y;

CONSIDERANDO:

Que, mediante Resolucion Ministerial N° 19-2011-PCM, se
aprobd la "Formulacion y Evaluacion del Plan Operativo Informatico (POI) de las entidades
de la Administracién Publica”, y su Guia de Elaboracion, en la cual se establece que cada
entidad de la Administracién Publica en base al contenido del Plan Estratégico Institucional
y el "Plan de Desarrollo de la Sociedad de la Informacion en el Perd" - La Agenda Digital
Peruanan, elaborard, registrara y evaluara el Plan Operativo Informatico, el mismo que tiene
periodicidad anual,

Que, el Plan Operativo Informatico — POI, constituye un
instrumento de gestién de corto plazo, que permite definir las actividades informaticas de
las entidades de la Administracion Publica integrantes del Sistema Nacional de Informatica
en sus diferentes niveles;

Que, de acuerdo con los literales a) y b) del numeral 4.2 de la
Guia para la Elaboracion, Formulacién y Evaluacién del Plan Operativo Informatico (POI)
de las Entidades de la Administracién Publica, la Direccion de Informatica de las entidades

publicas, o la que haga sus veces, formulara, registrara y evaluara su respectivo Plan
Operativo informatico, precisando que su aprobacion en las entidades del Gobierno Central

es realizada por la maxima autoridad de la entidad,

Que, conforme a lo dispuesto por el articulo 43 de la
Resolucién Ministerial 215-2015-MINEDU, que aprobé el Manual de Operaciones para la
Direccion Regional de Educacién de Lima Metropolitana y las UGELs, El Equipo de
Tecnologias de la Informacion, dependiente del Area de Planificacion y Presupuesto, es el
Gk coorgano de apoyo responsable de disefiar y regular el uso de tecnologias de la Informacion,
’-*’. plementar soluciones tecnoldgicas, supervisar y controlar la operatividad de las
stnologlas de la informacién y comunicaciones, dirigir las acciones de seguridad de la
*m ormacion, establecer soluciones de gobierno electrénico,  brindar soporte de
\,, JEFATGRA } tomatizacién para las mejoras de procesos en la entidad; asi como asesorar y brindar

sniaiv“soporte téenico a los usuarios de la UGEL 07 en el ambito de su competencia;
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Que, en dicho contexto, mediante Informe N° 038-
2018/MINEDUNMGIDRELMMAUGELO7/APP-ETI, EI Equipo de Tecnologias de la
Informacion ha remitido para su aprobacién, el Plan Operativo Informatico (POI) de la
Unidad de Gestion Educativa Local N°® 07, para el afio 2018;

Que, en vista de dichas consideraciones, y efectuado el
andlisis correspondiente, la Direccion de la UGEL 07 considera procedente aprobar el
proyecto de visto conforme a la delegacion efectuada mediante la Resolucién Ministerial N°
215-2015-MINEDU, que aprueba el Manual de Operaciones de la Direccién Regional de
Educacion de Lima Metropolitana y a lo recomendado en el Informe N° 038-
2018/MINEDUNMGI/DRELM/UGELO7/APP-ETI, y contando con la visacion de |a jefatura
del Area de Planificacion y Presupuesto y del Area de Asesoria Juridica y;

De conformidad con la Resolucion Ministerial N° 224-2004-
PCM y el Decreto Supremo N° 066-2006-PCM, que aprueba el Reglamento de
Organizacion y Funciones de la UGEL 07; el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444
aprobado mediante DS N° 006-2017-JUS, el Decreto Supremo N° 015-2002-ED, el Decreto
Supremo N° 065-2009-PCM, la Resolucion Ministerial N® 019-2011; y en uso de las
facultades contenidas por los dispositivos legales vigentes,

SE RESUELVE:

_ Articulo 1.- Aprobar el Plan Operativo Informatico (POI) de la
Unidad de Gestion Educativa Local N° 07, para el afio 2018, que, en Anexo, forma parte
integrante de la presente Resolucion.

Articulo 2.- Disponer que Las acciones relacionadas con el
Plan Operativo Informatico (POI) de la Unidad de Gestién Educativa Local N° 07 para el
afio 2018, aprobado por la presente Resolucién, seran de responsabilidad del Equipo de
Tecnologias de la Informacion, debiendo realizar la evaluacién correspondiente en los

plazos y formas que establece la normativa sobre la materia.

Articulo 3.- Encargar al Equipo de Tecnologias de la
Informacion, la publicacién del Plan Operativo Informatico (POIl) de la Unidad de Gestidon

Educativa Local N° 07, aprobado por la presente Resolucion, en el Portal del Estado
Peruano (www.peru.gob.pe/poi) y en el Portal Institucional de la Unidad de Gestion

Educativa Local N° 07 (www.ugel07.gob.pe).

Registrese y Comuniquese.
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Misiéon del equipo de tecnologia de la informacion

Brindar soporte tecnolégico de forma consistente e innovadora a la UGEL 07
y las diversas dependencias, proponiendo y gestionando servicios de
informacion y la infraestructura necesaria con la finalidad de atender en forma
adecuada y opoituna las necesidades de Tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones (TIC) que la UGEL 07 demande.

Vision del equipo de tecnologia de la informacion

El Equipo de tecnologia de la informacion (ETI) se constituira en el centro de soporte
innovador de la UGEL 07 en temas de TICs.

Situacion actual del equipo de tecnologia de la informacion
3.1 Localizacion y dependencia estructural y/o funcional

El equipo de tecnologia de Ea. informacién es un area estructurada de la
UGEL 07 y depende funcionalmente de la Area de Planificacion y
Presupuesto, siendo éste un drgano de asesoramiento a la Direccion. El
Area de Planificacion y Presupuesto ademas esta integrada por los
Equipos de Planificacion y Presupuesto, Equipo de Estadistica y
Monitoreo, Equipo de Proyectos de Inversion, Equipo de Racionalizacion

y Mejora Continua.
3.2 Recursos Humanos

Conforme al Cuadro de Asignacion de Personal (CAP) provisional
del 2017, (RM N° 215-2015-MINEDU), el equipo de Tecnologia de la
Informacién del Area de Planificacién y Presupuesto esta

conformado por el siguiente personal:

S el edalidad
Responsable del Equ.ip(.) Tt BA CAS .
Técnico informatico 03 | CAS
Técnico informatico 01 CAP
Asistente Administrativo 01 PRACTICANTE
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3.3 Recursos Informaticos y Tecnologicos existentes
3.3.1 Hardware
Actualmente contamos con los siguientes servidores fisicos:

1 é*lpa ‘Firolia‘ﬁt DL360P G8 Sérﬁldor de Dominio ] Regular 128 GB ' 1 TB SAS
2 | Hp Proliant ML350e Servidores SIGA Regular 32GB | 1TBSATA
3 |Hp Proliant ML350E | Servidor de SIAF Regular | 32GB |1 TBSATA
4 | Hp Proliant DL360P G8& | Servidor Virtualizacién Regular 96 GB |4 TBSAS
6 | IBM Storwize V3700 Storwize Bueno 8.4 TB SAS
7 | Hp Proliant DL360P G8 | Servidor del Storwize - Bueno 64 GB |2 TBSATA
9 | HPZ820 Servidor de SINAD Regular 8GB 17TB SAS
10 | HP 2820 Servidor de SINAD Regular 8GB 1 TB SAS
11 | HP Proliant DL3G0e . | Servidor para estaciones Regular 16 GB 2 TB SATA
12 | HP Proliant ML350 G6 fii:ifm dp Ap”“dé” Op::ﬂm 2GB SSET(;B
13 | HP Proliant ML350 G8 | Servidor Vcenter Regular 8GB 1 TB SATA
14 | HP Proliant ML110G3 | Servidor Sin Servicio Obsoleto 2GB 1?:1_?\8

3.3.2 Equipos de comunicacion .

switcH | 1 CATALIST 2960 PoE | 24 10/100/1000
SWITCH 7 CATALIST 2060 PoE| 12 . | 10/100/1000
SWITCH l 2 SG200-26 24 10/100/1000
AP SWITCH i J9728A 48 | 10/100/1000
HP SWITCH ) V1905 [~ a8 [ 10/100/1000
HP | SWITCH 1 ABIZ0 24 10/10071000
HP | SwiTcH i 2930F | 48 | 10/100/000
3COM SWITCH 2 BASELINE 2250 a8 | 10000
DUNK | SWITCH T DGS3120 a8 10/100/1000
CISCo ROUTER | 1 ¢-2901 :
CISCO | ROUTER. | 1 c-892
TRIPP-LITE | KVM | 1 .| TippLie8 | 8
aawsng | Sl [ |7 O EE . g
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3.3.3 Sistema de Virtualizacion

cacldn y Presupuesto -

. Equipo de Tecnologia
- da la Infarmacidn

La UGEL 07 actualmente cuenta con una solucion de virtualizacion
implementada en plataforma VMware. La cual se administra y se
gestiona desde el cliente Vsphere 5.1
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3.34 Software Base
Base
p it - P S p . e
Fabricante | Version
Microsoft 7 pro,8.1 pro, 10 Pro
Windows Server Microsoft 2003 SP3
Microsoft 2008 R2 Std Sl
Microsoft 2012 R2 Std Sl
abricante |  Ven Licenciado
Microsoft Plus 2010, 2013 Sl
Project Microsoft 2010 Sl
e Visio Standard Microsoft 2010 Sl
3 ;j Y -
& o ) Visual Studio PE Microsoft 2010 NO

vy ugeld7.gob.pe
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Disefio y diagramacion
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de la Infarmactén

_ Propietario | Descripcion [ - ‘Licengiado
Corel Cdkpération Corel Draw X6 | NO
Graphics Suite |
Adobe Suite Acrobat Creative Cloud Sl
Webh Premium for Teams Sl
~ Autodesk AutoCAD 2015 NO
Antivirus
Descripcio ’1%%

ESET End Polnt 5.0.2229 1 sl

Security

Aplicaciones de Gestion

~ Propietario ,
| Sisgeétion
Sistema de notificaciones 3.1
Desattollo sttema de Resoifuclones
: Sistema de Legajos
propio del ; ;
Septor S!stema de _Constancuqs
Sistema Unico de Planillas
Sistema de Personal NEXUS
SIAF Release 14.09.02
MEF i SIGA 02.14.04.01
Release 2015-03-09
GOOGLE APP CORREO CORPORATIVO
Interbissnet Interbissnet
MINJUS SPIJ
Cisco Call Manager
Av. Alvarez Calderon 492
vaww,ugel07.gob.pe Torres de Limatambo - San Borfa

Tel (01) 225-7579 Anexo 14010
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3.4 Analisis FODA del Equipo de Tecnologias de la Informacion

3 4.1 Fortalezas

o

Dlsponlbllldacl tecnologica (Renovacion de equipos informaticos Pc's,
servidores)

Experiencia y conocimiento del personal del Area

Se inicia el Licenciamiento del software basico (Software de
escritorio, antivirus, sistema operativo).

3 4.2 Debilidades

L]

Infraestructura de comunicacion obsolela y dependiente.
No existenproyectos sistematizados para mejorar las comunicaciones.
Falta de personal para poder atender requerimientos de usuarios.

No hay disponibilidad presupuestal para implementar de manera formal
las politicas de seguridad informatica institucional

Falta de personal especializado en evaluaciéon e implementacion de
Politicas de administracion de Centros de Computo (POI, Plan de
Contingencias, Plan de Continuidad, Manual de Procedimientos, Plan de
Mantenimiento, Plan de Gestion de Seguridad de la Informacién, etc.).

Estructura de cargos sin coherencia, necesidad y objetivo

3.4.3 Amenazas

Nuevas formas de ataque que puedan desestabilizar la infraestructura

Procesos administrativos no estandarizados en forma constante de acuerdo
a las necesidades de la institucion.

Escaso apoyo de la administracion a ETI anle los pedidos, no se cuenta con
herramientas especializadas.

Falta de personal especializado
Oportunidades laborales mejores remuneradas en otros sectores.

3.4.4 Oportunidades

Nuevas tecnologlias en el mercado

Normas legales de la oficina nacional de gobierno electronico e
informatica — ONGEI.

Desarrollo de un conjunto de proyectos éstratégicos que permitan la
integracion de los aplicativos existentes en un mediano plazo

UGEL 07 virtuales

Politicas para la modernizacion en la gestion publica de la UGEL 07 del
Peru.

Apoyo brindado por Cooperacién Inter-institucional.

Adquisicién de nuevos sistemas a través de firma de convenios con otras
instituciones del Estado Peruano.

Av. Alvarez Calderon 492
v ugel07 gob.pe Torres de Limatambo - San Borja
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IV Alineamiento con el Plan Estratégico Institucional y Sectorial
4.1 Objetivos Sectoriales | '

o Fortalecimiento de. instituciones educativas en el marco de una geslion
descentralizada, participativa, trasparente y orientada a resultados.

4.2 Objetivos Institucionales
» Gestion descentralizada.
4.3 Objetivos Especificos

» Promover la aplicacién de las tecrologias de informacién y comunicaciones
(TIC) actuales, con el fin de mejorar y optimizar los servicios ofrecidos, ampliar
su alcance y contribuir al incremento de la productividad de los empleados, para
el cumplimiento eficaz de sus funciones.

o Elaborar e implementar documentos de gestién PETI, POI, entre otros, que
permitan mejorar la gestion del area, hacer seguimiento a los proyectos y
definir indices de productividad.

o Impulsar la investigacién en temas de tecnologia de la Informacion y
Comunicaciones (TIC), con el fin de mantener actualizado al personal
profesional y técnico de la institucion, pudiendo asi, proponer proyectos
innovadores, que contribuyan a la consecucion de los objetivoé
institucionales.

Vv Estrategias para el lcgro de las metas del POI 2018

s Instalacién y puesta en produccion el hardware y software adquiridos en el
afio 2017.

o Fortalecer las capacidades de gestion y operativas tanlo de recursos humancs
como tecnologicos.

s Establecer la plataforma base para el desarrollo de aplicaciones en la UGEL
- 0T

« Reformular e implementar los diversos servicios de tecnologia de la
informacion.

o Evaluar y clasificar la informaciéon con el fin de esiablecer la criticidad y
valorar su importancia.

« Evaluar los servicios de tecnologia de la informacién internos y externos para
establecer su criticidad y valorar su importancia en el desemperio de actividades
de la UGEL 07.

e Elaborar un analisis de riesgo referido a los diversos recursos en tema de TIC
con el que cuenta la UGEL 07 a fin de identificar puntos criticos y establecer los
controles necesarios para mitigarlos o eliminarlos.

» Establecer y adecuar a la normatividad vigente el sistema de cableado y granja
de servidores, servidores de dominio, telefonia IP, radio enlace.

« Documentar los procesos desarrollados en el area

Av. Alvarez Calderon 492
vivaw ugell7 gob pe Tores de Limatambo - San Borja
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Vi Programaéién de actividades y proyectos informaticos

6.1 scPORTE-Técmco EN TECNOLOGIA DE LA INFORMACION A LAS
UNIDADES ORGANICAS DE LA UGEL 07

INDICADOR _: CANTIDAD DE EQUIPOS DE COMPUTO ATENDIDOS.
UNIDAD DE MEDIDA  : Unidad -

METAFISICA 1298

ELEMENTOS CRITICOS |

- c Especialista y Técnico en Mantenimiento y Reparacion de Equipos
Entrada Equipos de computo para mantenimiento preventivo y correctivo
: Materiales de mantenimiento

_Sal__id_a;:-' | Equipos de computo operativos y actualizados
COht__rprs - Fichas de validacién de servicios
Mecaniéh{bz's'

TAREAS INSTITUCIONALES

 Tareas ' . . ;
.Institucionaies Indicador Unidad de Medida Meta Fisica
Mantenimiento de
equipos de cémputo | Cantidad de Equipos de ;
y comunicaciones | computo atendidos Unidad 298
sede

COSTEO DE ACTIVIDAD 6.1

TAREAS | __PERSONAL : : ___MATERIAL
INSTITUCI 1 : D i
o ST}ES QNAL ; ‘Cargo Cantidad : Bsz:;‘::lr?;; a4 - um i Gantidad
Mantenimiento Responsable 3 - -
da equipos de enETly Movilidad Servicio 3
computo y- tecnicos Franela, Felpa Unidad 1
comunicaciones | especializad
sede o0s Disco Duro Externo Unidad 2
Memoria Interna 4 ¥
Gb Unidad 10
Disco Duro Interno .
de 500 GB Unidad 10
Boligrafo de Tinta ,
Seca Color Azul Unidad 1
Papel Bond Ciento i

Av. Alvarez Caldertn 492
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6.2 SOPORTE TECNICO EN TECNOLOGIA DE LA INFORMACION A
INSTITUCIONES EDUCATIVAS DE LA UGEL 07 . i

INDICADOR

LAS IIEES.
UNIDAD DE MEDIDA: Unidad
META FiSICA 1 284

ELEMENTOS CRITICOS

: CANTIDAD DE EQUIPOS DE COMPUTO ATENDIDOS DE

e Especialista y Técnico en Mantenimiento'y Reparacion de Equipos
“Entrada Equipos de computo para mantenimiento preventivo y correctivo
Bl e - | Materiales de mantenimiento

Séllﬁé_ i | Equipos de computo operativos y actualizados

Controles Fichas de validacion de servicios

‘Mecanismos

TAREAS INSTITUCIONALES

. Tareas . e R R ek T
Institucionales Indicador Unidad de Mee.l_i;.!a. 5 Metg ,_E,I_s[ca
Mantenimiento de Cantidad de Equipos de
equipos de compulo | cooite atendidos de Unidad 284
y comunicaciones en l4s IIEE
las [IEEs Sie=
COSTEO DE ACTIVIDAD 6.2
TAREAS  PERSONAL T I MATERIAGL v,
INSTITUCIONALE | . ~ Cantid Descripciondel | o Al
aSe Cargo ad “materfal. | UM . m-ca“"dad
Mantenimiento de | Responsable 4 MOVILIDAD . Servicio ;9
equipos de enETly FRANELA, FELPA Unidad 1
computo y técnicos DISCODURO | Unidad e
comunicaciones especializados EXTERNO [
en las |lIEEs MEMORIA S
INTERNA4GB | Yndad | 10
Disco Duro Interno .
de 500 GB Ur\idad .10
Placa Madre "
\7/ddr3/1156 dinkiad 1
Procesador Intel -
15-1156 Unidad 10
Boligrafo (Lapicero) | ,
de tinta seca, Punta Unidad - 5
Fina Color Azul ;
PAPEL BOND Ciento 1

10

weiy.ugell7 gob pe

Av. Alvarez Calderbn 492
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6.3 ELABORACION DEL PLAN DE MANTENIMIENTO DE SISTEMAS
INFORMATICOS DE LA UGEL 07

UNIDAD DE MEDIDA: Porcentaje

META FiSICA

: 100%

ELEMENTOS CRITICOS

1 PlaniReacidn y Prosupuesio
Equipn de Tecnologla
. dela Informacidn

: SISTEMAS INFORMATICOS ATENDIDOS Y OPERATIVOS

Especialista en Tecnologia de la Informacion

Sistema y Aplicativos de uso en la UGEL 07
______ Maleriales de mantenimiento
Sal!_da B | Sistema informéaticos operativos y disponibles
Controles Fichas de validacion de servicios
‘Mecanismos

TAREAS INSTITUCIONALES

ww.ugel07.gob.pe

lnéigl?::?gsa!as 'indicador Unidad de Medida Meta Fisica
Elaboracion del Plan
de mantenimiento de { Sistemas Informaticos ’
sistemas informéticos | atendidos y operativos PRl 100%
de la UGEL 07
COSTEO DE ACTIVIDAD 6.3
 TAREAS : _ ~ PERSONAL ~ MATERIAL
:NSTITUG’ONALES' - (car'g'z")' Cantidad Des:::;‘;:::?ar: del l'JM Cantidad
Elaboracién del Responsable 2 =
Plan de enETly D'Esf%gggo Unidad 2
mantenimiento de analista
sistemas informatico . )
informaticos de la Boligrafo (Lapicero)
UGEL 07 de tinta seca, Punta Unidad ]
Fina Color Azul
PAPEL BOND Ciento 1
Computadora Unidad 2
Av. Alvarez Calderdn 492
Torres de Limalambo - San Borja

Tel (01) 225-7579 Anexo 14010
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6.4 ASISTENCIA TE’CNICA EN GES’ TION ADMINISTRA’ TEVA AL PERSONAL DE

LA UGEL 07 ‘
iNDI(,ADOR

META FiSICA

F’FR‘SONAI ADMINISTRATIVO DE LA UGELO7 ATENDIDOS |
UNIDAD DE MEDIDA: Porcentaje

: 100%

ELEMENTOS CRITICOS

Especialista en Tecnhologla de la Informacion

Entrada Personal administrativo para capacitacion
o Sistema y Aplicativos de uso en la UGEL 07
Salida Personal capacitado en los Sistema. informaticos de la UGELO7
Controles o Fichas de validacion de servicios
Mecanis_mos

TAREAS INSTITUCIONALES

~ Tareas : S e i i
Iotiitiolanalos Indicador ‘Unidad de Medlda. . - Meta Fisica
Asistencia técnica en
gestion administrativa | Personal administrativo "
al personal de la UGEL | de la UGELO7 atendidos Farcentdls 100%
07
COSTEO DE ACTIVIDAD 6.4
. TAREAS FERSONAL o d":ATER'AL TRt
INSTITUCICNALES escr PG nasl il e e
. _ | Carqo Cantidad aiadal ‘__UM : -Cantidad
Asistencia técnica Responsable 2 :
en gestion en ETly Disco Duro Externo | Unidad 2
administrativa al analista
E%'sé?—ng;de la informatico Boligrafo (Lapicero)
de tinta seca, Punta Unidad 5
Fina Color Azul
Papel Bond Ciento 1
Computadora Unidad 2
Proyector Unidad 1
Téner HP 80X Unidad 1
Av. Alvarez Caldern 492
Torres de Limatambo - San Borja

vmv.uge!ﬂ?.éobpe
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| 6.5 ELABORACION DEL DOCUMENTOS DE CONTROL DE TECNOLOGIAS DE

LA INFORMACION DE LA UGEL 07
INDICADOR - NUMERO DE DOGUMENTOS LLABORADOS DE CONTROL

~ DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
UNIDAD DE MEDIDA: PROYECTOS DE RESOLULION DIRECTORAL
'META FiSICA 16 :

ELEMENTOS CRITICOS

| Especialista en Tecnologia de la Informacién -
- | Documentos de Gestion normados por la ONGEI para el desarrollo
il de Centro de Datos

Sali da ' Proyedtos de R,esofuciones Directoral de aprobacion de los

| Documentos de Gestién de Centro de Datos
' ‘_‘Gontrol_e_g_- P Fichas de validacion de servicios
Mecanismos -.2'1::.-_

 TAREAS INSTITUCIONALES

Tareas e el e afah ey
inetludianales Indicador | Umdad dg Me.ci.ida._ ~ Moeta Fisica
Elaboracion - del . 7
Documentos  * de | NUMero de documertos | pROYECTOS DE
Control de Tecnologlas lainediiiee - dx & RESOLUCION 6
de la Informacion de la | ;- g_o DIRECTORAL
UGEL 07 informacion ;

COSTEO DE ACTIVIDAD 6.5

_ TAREAS .:,.;:- ‘:: . PFRSONAL ; MATERlAL ; s
INSTITUGIONALES: 1/ v 6argo Cantidad Desﬁ:;‘:g:&']‘ L UM | Cantidad
Elaboracion del Responsable 1
Documentos de en ETI . Disco Duro Externo Unidad 2
Control de
refcnologgastiiella . Boligrafo (Lapicero)
Jgg[‘%‘;' L de tinta seca, Punta Unidad 5
. Fina Color Azul
Papel Bond Ciento 1
Computadora Unidad 2
Toéner HP 80X Unidad 1

:‘ ] i 3 :
@ S : Av. Alvarez Calderon 492

waav.ugeld7 gob pe Tores de Limalambo - San Borja
Tel (01) 225-7579 Anexo 14010



Vil

i o i Planificaciény Fréaupuestu B
Unidad de Gestién | ¢ Equipo de Tecnologia
Educativa Local N* 07 . dela informacién

Alio .hl Didlogo v la E{u ouciliacion ’\.u ton: 1=

Requermuentos de adqunslmones informaticas

7.1 Adquisicion en Hardware

e 04 Bancos de Memoria RAM DDR para servidores de 16 MB cada uno.
¢ 10 Discos duros SAS de 600 GB cada uno, para Stmage IBM V3700 (UGEL
- 07 Virtual) .
o Multimedia, Web, Aphcac:ones

7.2 Adquisiciéh en Eq'uipos de comunicacidn

e 02 Switches POE de 24 Puertos 10/100/1000
o 02 Equipos de Testeo de redes =

e 10 Access Point
e 15 Teléfonos IP Cisco.

7.3 Adquisicién en Seguridad en redes y datos

u 320 Licencias Anti Spam
o 01 UTM Seguridad Perimetral

7.4 Adquisicion en Software

320 Renovacion y Ampliacién Anual de licencias Antivirus

320 Renovacién y Ampliacion Anual de licencias MS Office

25 Renovacion y Ampliacion Anual de licencias Windows Server

100 Renovacién de licencias Sistema Operativo Windows para
estaciones de trabajo.

7.5 Servicios informaticos 24x7

Estos servicios constituyen el servicio basico que debe estar disponible
24x7 los 365 dias del afio, a fin de garantizar la normal operacion y
funcionamiento de las comunicaciones en la entidad.

° Servicio de Internet 50 Mb enlace con las 4 sedes principales
° Servicio de Conectividad L2L
° Servicio de Voz Primaria

e Servicio de Telefonia Fija e Internet

7.6 Recursos humanos a convocar

Para poder llevar a cabo las actividades y/o tareas del servicio informatico
es necesario se complete el personal requerido para las especialidades, a
fin de asegurar la continuidad de las operaciones, asi como para fortalecer
el area informatica.

Capital Humano | Cantidad
Espemailsta de redes informaticas ‘ 01 |
Especialista de seguridad de la Informacién 01
Especiali_sta de Analisis y Programacion de Sistemas de la 01'
Informacién

Av. Alvarez Calderon 492
w'nw.ugel07 gob.pe Torres de Limatambo - San Borja
Tel (01) 225-7579 Anexo 14010
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7.7 Capacitacié'n‘ y fortaleza Institucional

El personal de informatica constantemente debe ser capacitado a fin de mantener
actualizado sus conocimientos y poder aplicarlos satisfactoriamente en la institucion.
Es por ello que se proponen cursos de capacitacion dentro de las diferentes
especialidades del area.

Ge ' 3 rrollo : ‘:l_n_f_r‘aes;t;;:fqb;y_(g,_jrl_:;jf.-:._._:i;;.:

ISO 27001 CNIIﬁVl.E ST g ' ‘VMwar.e Vphere 5

ITIL ver.3 PHP y MySQL “ | Cisco CCNA Ver. 5 - SIAF W
COBIT ver. 5.0 | JAVASCRIPT Y JQUERY | Cisco CGQA Voice | IT Es'sent-ima;fé
'Cor‘inlA HTMLS y CSS3 Cisco CCNP

Ethical Hacking

Aplicaciones Moviles

- Linux Red Hat Enterprise
Android, i0S, Windows

MCSA Solutions Associate

MCSA Solutions Expert

7.8 Consolidacion de proyectos a ejecutarse en el afio

La UGEL 07 requiere ser modernizada en el ambito de las tecnologias de la
Informacion, es por ello que los proyectos que deben ejecutarse en forma obligatoria
a fin de alcanzar altos estandares de calidad y servicio vienen dados por:

Sistema WEB de Tramite Documentario SINAD

Sistema de Continuidad Operativa (Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacion).

Estandarizacion de sistema de red para todos los locales de la UGEL 07
Sistema de Almacenamiento masivo Storage

Sistema de contingencia en la nube

Av. Alvarez Calderon 492
vy, ugel07.gob pe Torres de Limalambo - San Borja
‘ Tel (01) 225-7579 Anexo 14010
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CONCLUSIONES

El Presente Plan Operétivo Informatico 2018 del Equipo de Tecnologia de la
Informacién se ha elabdrado con el fin de:

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

Dar cumplimiento a las Normas emanadas del Ministerio de Educacion
y la Oficina Nacional de Gobierno Electrénico e Informatica encargada
de dirigir como ente rector, el Sistema Nacional de Informatica, y de
implementar la Politica Nacional de Gobierno Electrénico e Informatica

en las Instituciones Publicas.

Alineamiento con los objetivos institucionales IT apoya a los planes y
objetivos estratégicos del Ministerio de FEducacién con calidad,

eficiencia y oportunidad.
Garantizar la atencion oportuna del servicio educativo.

Garantizar de Continuidad Operativa (Sistema de Gestion de Seguridad de

la Informacion),
Estandarizacién de sistema de red para todos los locales de la UGEL 07.

Buscar fortalecer las relaciones con los entes de la Sede Central a fin de
propiciar la implementacién efectiva de las soluciones de TI, ello implica
difusion de potencialidades y keneficios de las Tl para la UGEL 07.

Propiciar la mejora de los procesos a fin de actualizar los procesos, v
procedimientos. existentes.

T “Av. Alvarez Calderon 492
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