MINISTERIO DE EDUCACION
Unidad de Gestion Educativa Local N® 07 - San Borja

Resolucion Directoral N°__ 994809 _2019-v) GEL.07
San Borja, 1:7 MAYD 2013

VISTO: El Expediente N° 0031254-2019, y demas documentos
adjuntos en un total de veintitrés (23) folios utiles, y;

CONSIDERANDO:

Que, es proposito de la Unidad de Gestion Educativa Local N° 07,
garantizar el normal desarrollo del servicio educativo en el ambito jurisdiccional, asi como asegurar la ejecucion de
los procesos de capacitacion y de desarrolio del personal para la mejora de la prestacion del servicio, en sujecion a
la politica del sector educacion;

Que, mediante Decreto Legislativo N° 1023 se crea la Autoridad
Nacional del Servicio Civil -~ SERVIR, como ente rector del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos
Humanos, cuya funcion es dictar normas técnicas para el desarrollo e implementacion del Sistema de Recursos
Humanos. El literal b) del articulo 4° del mencionado Decreto Legislativo, sefiala que las Oficinas de Recursos
Humanos de las entidades del Estado son responsables de implementar las normas, principios, métodos,
procedimientos y técnicas del Sistema de Gestion de Recursos Humanos, y su articulo 5° establece que uno de los
Sub Sistemas es la Gestion del Rendimiento;

Que, la Quinta Disposicion Complementaria Final del Decreto
Legislativo N° 1023, establece que la evaluacion del desempeiio es el proceso obligatorio, integral, sistematico y
continuo de apreciacion objetiva y demostrable del conjunto de actividades, aptitudes y rendimiento del personal al
servicio del Estado en cumplimiento de sus metas, que llevan a cabo obligatoriamente las entidades, en la forma y
condiciones que se sefialan en la normatividad; correspondiendo al nivel nacional de gobierno promover el desarrollo
de sistemas de gestion que permitan determinar indicadores objetivos para la evaluacion de desempefio;

Que, mediante Ley N° 30057, se crea la Ley del Servicio Civil, con el
proposito de establecer un régimen Unico y exclusivo para las personas que prestan servicios en las entidades
publicas del Estado, asi como para aquellas personas que estan encargadas de su gestion, del ejercicio de sus
potestades y de la prestacion de servicios a cargo de esta; dicha Ley ademas tiene la finalidad de conseguir que las
entidades publicas del Estado alcancen mayores niveles de eficacia y eficiencia y presten efectivamente servicios de
calidad a través de un mejor Servicio Civil, asi como promover el desarrollo de las personas que las integran;

Que, el articulo 25° del Reglamento de la Ley del Servicio Civil,
aprobado por Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, establece que la Gestién del Rendimiento identifica, reconoce y
promueve al aporte de los servidores civiles a los objetivos y metas institucionales y evidencia las necesidades
requeridas por aquellos para mejorar el desempefio en sus puestos y, como consecuencia de ello, la entidad;
asimismo refiere que se soporta en instrumentos técnicos confiables y consistentes, asi como metodologias
verificables de valoracion del cumplimiento de las funciones, compromisos y metas de los servidores, de acuerdo con
los fines y objetivos institucionales y con el perfil del puesto ocupado y, ademas incluye a los directivos plblicos,
tengan o no la condicién de confianza, a los servidores civiles de carrera y a los servidores de actividades
complementarias;

) Que, el articulo 37° del citado Reglamento sefiala que la Gestion del
. | Rendimiento es un ciclo continuo dentro de una entidad y contempla las siguientes etapas: a) Etapa de Planificacion,




b) Etapa de Establecimiento de Metas y Compromisos, ¢) Etapa de Seguimiento, d) Etapa de Evaluacion, e) Etapa
de Retroalimentacion. En razon a su naluraleza y caracteristicas propias, las entidades podran contar con
alternalivas de calendario, que no necesariamente tenga a enero como mes de inicio, siempre que se asegure como
minimo la sujecion a las etapas previstas en el referido Reglamento y asegurando que de conformidad con el articulo
22° de la Ley, la evaluacion de desempefio se realice anualmente. El titular de la entidad mediante Resolucion
aprueba el calendario de la entidad y sus modificaciones;

Que, la Décima Disposicion Complementaria Final del Reglamento
General de la Ley N° 30057, aprobado mediante Decreto Supremo N° 040-2014-PCM, dispone que la aplicacion del
subsistema de Gestién del Rendimientc en las entidades publicas se realizard bajo criterios de progresividad y
gradualidad de acuerdo a la programacion de implementacion de la gestion del rendimiento que mediante acuerdo
del Consejo Directivo defina SERVIR;

Que, mediante Oficio N° 1534-2015-MINEDU/SG, el Ministerio de
Educacién solicité a la Presidencia Ejecutiva de la Autoridad Nacional del Servicio Civil, ser participante como
entidad piloto en el proceso de implementacion del Modelo de Gestion del Rendimiento, solicitud que fue aprobada
con Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 267-2015-SERVIR-PE, de fecha 11 de Setiembre del 2015, lo cual
compromete a implementar de manera gradual el Subsistema de Gestién del Rendimiento;

Que, con Resolucidn de Secretaria General N° 267-2016-MINEDU, se
aprobé el Modelo de Gestidn del Rendimiento para los servidores del Ministerio de Educacién y el Plan Multianual
2016-2018 para la Gestion del Rendimiento del Servidor Civil en el Ministerio de Educacion;

Que, la Unidad de Gestion Educativa Local N° 07, de acuerdo al
Manual de Operaciones de la Direccién Regional de Lima Metropolitana, aprobado por Resolucion Ministerial N® 201-
2015-MINEDU, tiene entre su estructura organica al Area de Recursos Humanos, la cual entre sus funciones tiene la
respensabilidad de gestionar el desarrollo de capacidades del personal de la UGEL, vinculada al Subsistema de
Gestion del Rendimiento;

Que, con el objeto de concretar la participacion de la Entidad para la
implementacién del subsistema de Gestion del Rendimiento, mediante Oficio N°® 427-2019-MINEDU-VYMGI-DRELM-
UGEL.Q7-ARH-EDBTH, del 15 de marzo del 2019, la Unidad de Gestion Educativa Local N° 07 expresé a la Jefatura
de la Oficina General de Recursos Humanos del Ministerio de Educacion, su interés para la implementacion del
Subsistema de Gestién del Rendimiento;

~ Que, mediante Informe N° 003-2018-MINEDU-VMGI-DRELM-
UGEL.07-ARH-EDBTH, el Jefe (e) del Area de Recursos Humanos eleva a Direccion de la Unidad de Gestion
Educativa Local N° 07, para conocimiento y aprobacion, el Plan de Implementacion del Subsistema de Gestion del
Rendimiento de la UGEL N° 07 para el afio 2019, conforme al cronograma establecido en el citado Plan;

Que, conforme a lo dispuesto en el numeral 7.1 del articulo 7° del
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 “Ley del Procedimiento Administrativo General’, aprobado por Decrefo
Supremo N° 004-2018-JUS, los actos de administracién interna se orientan a la eficacia y eficiencia de los servicios y
a los fines permanentes de las entidades. Son emitidos por el 6rgano competente, su objeto debe ser fisica y
juridicamente posible, su motivacion es facultativa cuando los superiores jerarquicos impartan las érdenes a sus
subalternos en la forma legalmente prevista;

Que, el literal i) del articulo |V del Titulo Preliminar del Reglamento
General de la Ley del Servicio Civil, aprobado por Decreto Supremo N° 040-2015-PCM establece que “para efectos
del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, se entiende que el Titular de la entidad es la maxima
autoridad administrativa de una entidad publica’;

Que, segun el Manual de Operaciones de la Direccion Regional de
Educacion de Lima Metropolitana, aprobado por Resolucion Ministerial N° 215-2015-MINEDU, en el Articulo 36°
establece que el Director (a) es la maxima autoridad administrativa de la UGEL de Lima Metropolitana; .

Que, estando a lo expuesto, y segln lo dispuesto por el Organo de
Direccién de la Unidad de Gestion Educativa Local N° 07, es necesario aprobar el Plan de Implementacion del
Subsistema de la Gestion del Rendimiento de la UGEL N° 07, asi como el cronograma de implementacion, lista de
Rarticipantes, cronograma de comunicacion y el listado de érganos y unidades organicas que integraran el ciclo
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De conformidad con las Leyes N°s 28044, 28411, 29944, 30879; el
Decreto Legislativo N° 276, los Decretos Supremos N°s 005-90-PCM, 004-2019-JUS; la Resolucion de Presidencia
Ejecutiva N° 1441-2016-SERVIR-PE y las facultades conferidas por la Resolucion Ministerial N° 215-2015-MINEDU;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°- APROBAR, el “Plan Anual de Implementacion del
Subsistema de Gestion del Rendimiento de la Unidad de Gestion Educativa Local N° 07 para el afo 20197, asi como
el cronograma de implementacion, lista de participantes, cronograma de comunicacion y el listado de 6rganos,
unidades organicas y equipos de trabajo que integraran el ciclo 2019, el mismo que forma parte de la presente
resolucion.

ARTICULO 2°.- ESTABLECER, que el Area de Recursos Humanos
de la Unidad de Gestion Educativa Local N° 07, adoptara las medidas necesarias para la conduccion operativa de la
Gestion del Rendimiento, asi como la modificacion y actualizacion de la lista de participantes a que se refiere el
articulo anterior, para el cumplimiento de la implementacion de la Gestion del Rendimiento.

ARTICULO 3°.- DISPONER, que través del Equipo de Tecnologia de
la Informacion del Area de Planificacion y Presupuesto de la Unidad de Gestion Educativa Local N° 07, se publique la
presente resolucion en el portal web de la UGEL N° 07.

ARTICULO 4°.- ENCARGAR, al Equipo de Tramite Documentario del
Area de Administracién de la Unidad de Gestion Educativa Local N° 07, la notificacion del texto de la presente
resolucion teniendo en consideracion el orden de prelacion establecido en las modalidades de notificacion previstas
en los numerales 20.1.1., 20.1.2. y 20.1.3. del articulo 20° y las formalidades sefaladas en los articulos 21° y 24° del
Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444 “Ley del Procedimiento Administrativo General’, aprobado por Decreto
Supremo N° 004-2019-JUS; a la Jefatura del Area de Recursos Humanos, y a las areas ylo equipos de la sede
institucional para su conocimiento y demas fines.

Registrese y Comuniquese.
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INTRODUCCION

En el marco del proceso de reforma del estado y de la implementacion de la modernizacion de la gestion
publica, se hace necesario reformar la gestion de los recursos humanos publicos, tarea que solo podra ser
alcanzada con la aplicacion de una estrategia de gestion del talento humano que se enfoque en gestionar su
rendimiento, proceso prioritario y central dentro de un sistema de gestion de los recursos humanos de una
organizacion.

Cabe precisar que el impulso que plantea la reforma del servicio civil, desde el enfoque de la gestion del
rendimiento requiere reinventarse desde un punto de vista de gestion del cambio teniendo como objetivo
alcanzar un cambio de cultura organizacional partiendo de un cambio de paradigma en las personas
involucradas.

Asi también dentro de la Politica de Modernizacion de la Gestion Publica, consideremos que esta se
construy6 teniendo como base cinco pilares; entre los cuales se encuentra el “Servicio Civil Meritocratico”,
mismo que nace a partir de la creacion de la Autoridad Nacional del Servicio Civil', siendo este el ente rector
encargado de articular la Gestion de Recursos Humanos en el estado, y considerando como uno de sus
objetivos mejorar el desempefio de los servidores publicos y el impacto que el ejercicio de la funcion publica
debe tener sobre la ciudadania en base al principio de mérito e igualdad de oportunidades.

A partir de los parrafos precedentes y siendo la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR el ente
encargado de integrar y articular el desarrollo e implementacion del Sistema Administrativo de Recursos
Humanos en cada entidad publica, misma que se encuentra conformada por siete (7) subsistemas y dentro de
los cuales se encuentra la Gestion del Rendimiento?, la Unidad de Gestion Educativa Local N° 07 - UGEL.07,
presenta el Plan de Implementacion del Subsistema de la Gestion del Rendimiento, cuya finalidad es apoyar a
el servidor y jefe a facilitar la evaluacion del desempeiio, ello en el marco de la normativa vigente, buscando
de esta manera mejorar el desempeiio mediante la evaluacion oportuna y sistematica de los resultados del
trabajo del personal.

Cabe precisar que la implementacion del presente Subsistema nos permitira detectar las fortalezas y areas de
mejora que tiene el servidor en el desarrollo y desempefio de sus funciones en el puesto que ocupa, siendo
este un insumo de vital importancia para la entidad que permitira cerrar brechas de conocimiento y alinear los
perfiles de puesto existentes en nuestra entidad generando un impacto positivo en la sociedad y al servicio de
la educacion en nuestro pais.

! Decreto Legislativo N° 1023 “Norma que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil" !
2 Resolucion de Presidencia Ejecutiva N® 277-2015-SERVIR-PE * Directiva que Desarrolla el Subsistema de Gestién del
Rendimiento”
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l. ANTECEDENTES

El Decreto Legislativo N° 1023, que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil - SERVIR, rectora del
Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, la cual en su articulo 5 sefiala que el citado
sistema, comprende siete subsistemas: a) Planificacion de Politicas b) La organizacion del trabajo y su
distribucion, c) La gestion del empleo, d) La gestion del rendimiento, ) La gestion de la compensacion, f)
La gestion del desarrollo y la capacitacion; y g) La gestion de las relaciones humanas y sociales.

La Unidad de Gestion Educativa Local N° 07, a través del Area de Recursos Humanos, de acuerdo a la
Resolucion Directoral Regional N° 004247-2015-DRELM, aprueba la conformacion de los equipos de
trabajo de las unidades organicas de la Direccion Regional de Educacion de Lima Metropolitana (DRELM)
y de las Unidades de Gestion Educativa Local (UGEL) de Lima Metropolitana, sobre la base de la
estructura organica materia del Manual de Operaciones de la DRELM, donde se visualiza que el Area de
Recursos Humanos tiene dentro de su estructura seis equipos de trabajo, siendo uno de ellos el Equipo de
Desarrollo y Bienestar del Talento Humano, que tiene entre sus funciones la responsabilidad de
implementar los procesos para la evaluacion de desempeiio, vinculada al subsistema de gestion del
rendimiento.

Con el objeto de concretar la participacion de la UGEL.O7 en el proceso de Implementacion del
Subsistema de Gestion del Rendimiento para el presente afio fiscal, se procedio con remitir al pliego el
Oficio N° 427-2019-MINEDU/VMGI-DRELM-UGEL.07-ARH-EDBTH, donde se manifestd el compromiso
por parte del Titular de la Entidad para la implementacion del Subsistema en mencion.

El subsistema de Gestion del Rendimiento sera implementado considerando las siguientes premisas:

v Laimplementacion debe ser un proceso gradual en el que progresivamente se vayan sumando cada
ano mas areas y unidades organicas hasta alcanzar el 100%.

v" Para efectos del presente afio fiscal sera ejecutado a un cincuenta por ciento (50%) de la entidad,
cumpliendo con la implementacion progresiva detallada en lineas precedentes.

v" Minimizar la subjetividad, temores o prejuicios de los/las servidores/as con instrumentos, procesos y
argumentos claros, transparentes y sencillos.

v" Articular con el plan de desarrollo de las personas con los resultados derivados de la aplicacion del
subsistema de Gestion del Rendimiento.

La implementacion del modelo de Gestion del Rendimiento en la UGEL.07 es un proceso estratégico que
tiene como objetivo identificar y reconocer el aporte de los servidores al logro de los objetivos
institucionales, a través de la medicion de indicadores a nivel grupal e individual; lo cual propicia el buen
rendimiento, el compromiso de los servidores y la mejora continua.

Para el presente afio y siendo la primera implementacion de dicho sistema en nuestra institucion, el
objetivo fundamental sera evaluar las metas grupales e individuales de los servidores que laboran en ella.
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Il, JUSTIFICACION

EI2013 se aprobd la Ley N° 30057 — Ley del Servicio Civil, la cual ademas de definir el nuevo régimen del
servicio civil para la administracion publica en nuestro pais, introduce el concepto de “...Gestion del
Rendimiento™. Es que asi en su articulo 25°® define a la Gestion del Rendimiento como aquella que
“reconoce y promueve el aporte de los servidores civiles a los objetivos y metas institucionales y evidencia
las necesidades requeridas por aquellos para mejorar el desempefio en sus puestos y, como
consecuencia de ello, de la entidad”...

Resulta de vital importancia la implementacion del subsistema de Gestion del Rendimiento, dado que este
se fundamenta en el hecho que el rendimiento de las personas y su gestion eficiente son un elemento
clave para el cambio y avance de una reforma real de los recursos humanos en el estado.

De otro lado siendo la Gestion del Rendimiento una herramienta que permite gestionar mejor el talento
humano dentro de una organizacion, influye directamente en el servicio y resultados que brinda la
organizacion publica y por ende en el desempefio del estado en su conjunto. Por tanto, una correcta
implementacion de la estrategia de gestion de recursos humanos, que involucre la gestion del rendimiento
de los servidores publicos, tendra un impacto positivo en el proceso de modernizacion de la gestion
publica. Es decir, si la reforma del estado busca mejorar el desempefio de las entidades y por tanto del
aparato estatal; este objetivo solo se vera materializado cuando se logre la mejora del desempenio de los
servidores publicos que componen y gestionan las entidades publicas.

Cabe agregar, que apoyar esta reforma integral no solo significa ponerle énfasis en el desempefio de los
servidores sino también poder realizar una gestion del rendimiento de los servidores como proceso
integral, sistémico, ordenado, ciclico y permanente, que brinda insumos a la entidad para reorientar su
gestion; ademas provee a los mismos servidores de una herramienta que le permite gestionarse formal y
profesionalmente.

En el 2019 para la UGEL.07 lograr que se aplique la Gestion del Rendimiento no es todo. Una aplicacion
entendida como proceso administrativo y entendiéndola como una mera formalidad a cumplir dentro de
nuestra institucion no es lo que el Area de Recursos Humanos busca, ni requiere. La meta en si es que se
implemente la gestioén del rendimiento involucrando un cambio en la cultura de nuestra institucion.

De lo mencionado en los parrafos precedentes y siendo una institucion adscrita al Ministerio de Educacion
ambas comprometidas con brindar y asegurar una educacion calidad a todos nuestros educandos en el
pais, reafirmamos nuestro compromiso con la implementacion de este importante subsistema que nos
permitira realizar un analisis profundo de nuestras fortalezas y areas de mejora como institucion a través
de todos nuestros servidores y comprometiéndonos con ellos a fortalecerlos en todo momento de su etapa
profesional, para a través de ellos consolidarnos como una institucion de primer nivel cumpliendo con las
metas y objetivos que se nos han propuesto y de los cuales estamos seguros de cumplir.

* Decrelo Supremo N° 040-2014-PCM * Reglamento General de la Ley N° 30057, Ley del Servicic Civil"
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M. IMPORTANCIA

El Subsistema de Gestion del Rendimiento resulta importante porque es un instrumento de gestion del
Talento Humano y constituye uno de los principales procesos de la gestion de las personas en una
entidad, permitiendo mejorar el desempefio individual y el impacto del mismo en la gestion y los
resultados institucionales.

Asimismo, es un elemento estratégico del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos que
contribuye a fortalecer otros procesos de gestion de personas, asegurando su alineamiento con las
necesidades de la organizacion. En ese sentido:

v’ Busca identificar y reconocer el aporte de los servidores civiles a los objetivos y metas
institucionales.

v" Estimula el buen rendimiento y el compromiso de los servidores civiles a efectos de alinearlos a los
objetivos institucionales de su entidad

v" Permite evidenciar las necesidades de los servidores para mejorar el desempefio a través de planes
de capacitacion adecuados.

V. BENEFICIOS

Los beneficios que brindara la implementacion de la Gestién del Rendimiento en la UGEL.07 son los
siguientes: '

Como Entidad: Permitira analizar la planificacion estratégica, estableciendo indicadores precisos donde
se pueda identificar fortalezas y puntos de mejora alineados a nuestros objetivos como institucion; asi
también contribuira a la toma de decisiones a nivel directivo mejorando la comunicacion interna con
enfasis entre Evaluadores y Evaluados.

Como Recursos Humanos: Contribuira a fortalecer los procesos de Recursos Humanos en varios
aspectos que parten desde el analisis y formulacion de un perfil de puesto, contribuir al desarrollo laboral
de los colaboradores de la UGEL.07, potenciando su desempefio y mejorando los procesos de
capacitacion efectuando una priorizacion de necesidades de capacitacion de acuerdo a las necesidades
reales de los servidores y a los objetivos y metas que se les propone.

Como Directivos: Les permitirda conocer de manera cercana el rendimiento de sus servidores y/o
miembros de su equipo de trabajo, efectuando un seguimiento que evidencie logros a nivel cualitativo y
cuantitativo. Asimismo les permitira comunicar a los servidores las expectativas respecto a su desemperio,
tomar decisiones acertadas y encaminar sus estrategias de gestion hacia el logro de las metas de sus
evaluados y las suyas.

Como Servidores Evaluados: Les permitira conocer las expectativas que la entidad y sus evaluadores
tienen sobre su desempeno basado en el POI. Asi también, conocer sus fortalezas y areas de mejora en
el desempefio de sus actividades diarias, accediendo a capacitaciones adaptadas a sus necesidades y
finalmente obtener una retrogl i8Q de su trabajo por parte de los evaluadores.




V. OBJETIVOS

La Gestion del Rendimiento constituye uno de los principales procesos de gestion, que destaca como
elemento estratégico en la politica de recursos humanos en las organizaciones. Permite mejorar el
desempefio individual y el impacto del mismo en la gestion y los resultados institucionales.

Como elemento estratégico del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos, contribuye a
fortalecer otros procesos de gestion de personas, asegurando su alineamiento con las necesidades de la
organizacion. Asimismo, esta llamada a ser un factor fundamental de mejora de la motivacion y el
rendimiento del servidor plblico, mediante la aplicacion de criterios y técnicas que garanticen la
objetividad e imparcialidad del proceso.

Considerando las premisas expuestas en los parrafos precedentes, para la UGEL.07 los objetivos de la
implementacion de la Gestion del Rendimiento, se enfocan de la siguiente manera:

5.1. Objetivo General

v" Formalizar e implementar el subsistema de Gestion del Rendimiento en la UGEL.07 promoviendo el
desarrollo integral de nuestros servidores y contribuyendo a la mejora de la calidad del servicio
educativo y de nuestro pais, articulado a partir de la adecuada Gestion del Talento Humano y el
desempefio de nuestros servidores.

5.2, Objetivos Especificos

v Lograr un rendimiento superior en los servidores de la UGEL.07, que se vea reflejado en el logro de
objetivos institucionales y en la propia satisfaccion profesional de cada servidor.

v Fortalecer y fomentar el acercamiento entre evaluador y evaluado afin de efectivizar el cumplimiento
de metas a nivel de area o unidad organica de la UGEL.07

v' Identificar problemas de flujo de trabajo o del sistema de informacion u otros que generen cuellos de
botella durante el desarrollo de la operatividad diaria de cada &rea o unidad organica.

v' Elaborar el Perfil de Puesto adecuado a nivel de técnico y de competencias buscando incorporar al
personal idoneo para el/los puesto de trabajo convocados por la institucion.

Vi, ALCANCE

El presente Plan de Implementacion de la Gestion del Rendimiento en su primera etapa de ejecucion en la
UGEL.07 es de alcance al cincuenta por ciento (50%) del total del personal de la UGEL.07 que laboran
bajo la siguiente modalidad contractual: a) D.L. 276* y b) D.L. 10575 y pertenecen a las unidades
organicas que se detallan a continuacion:

v Area de Administracion
v Area de Planificacion y Presupuesto
v Area de Supenvision y Gestion del Servicio Educativo

4D.L. 276 * Ley de Bases de la Carrera Administrativa”
5D.L. 1057 * Contratacion Administrativa de Servicios”
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Vil METODOLOGIA

El modelo de ‘Gestion del Rendimiento se plantea como un proceso continuo y sistematico que se
desarrolla a través de un modelo de gestion fundamentado en la articulacion de cinco etapas ciclicas, de
acuerdo con la Resolucion de Presidencia Ejecutiva N° 277-2015-SERVIR-PE:

v" Planificacion

v" Establecimiento de los factores de evaluacion
v" Seguimiento

v" Evaluacion

v" Retroalimentacion

Sin embargo considerando la normativa vigente unificada a la metodologia implementada y utilizada por el
Ministerio de Educacion de acuerdo a las politicas de concepcion y orientaciones metodologicas cuya
base nace en el POl 2019, la implementacion de la Gestion del Rendimiento para la UGEL.07, entidad
publica que se desprende del pliego institucional, también se simplificara y adoptara de la siguiente

manera:
Valor
Gestion del Rendimiento Pablico
(Mejores Desempeiios)

Proceso

{ Gestidn Operativa } { Gestion Estratégica }

h-—n—-—-—a—-—-—;—un—-—--—-—)

................ | RETROALIMENTACION

‘ Planificacién '
‘ Seguimiento
". Evaluacion
>

. e
"ftaannennnrt

e
t.‘.




Como parte del desarrollo metodologico de la implementacion de la Gestion del Rendimiento, se
establecera la segmentacion de servidores, la cual se realiza sin prejuicio de la definicion y pertenencia a
los grupos de servidores regulados en los articulos 2° y 3° de la Ley del Servicio Civil, en el Decreto
Legislativo N° 276, Decreto Legislativo N° 728 y Decreto Legislativo N° 1057.

Unicamente para los fines del Subsistema de Gestion del Rendimiento, se realiza una segmentacion de
servidores que establece cuatro (4) segmentos de servidores que tendran rol de evaluados:

Directivos

Personal
Ejecutor

Asistencia |

e —

— e e ey

VIl.  AREAS DESIGNADAS PARA IMPLEMENTAR EL CICLO DE LA GESTION DEL
RENDIMIENTO 2019

Para el presente afio, la implementacion de la Gestion del Rendimiento se efectuara a Ciento Dieciocho
(118) personas de la UGEL.07; siendo las areas seleccionadas las que se detallan a continuacion:

8.1. Area de Administracion: El Area de Administracion que se encuentra encargada de conducir,
ejecutar, orientar y evaluar los sistemas administrativos de abastecimiento, contabilidad y tesoreria
de la UGEL 07, en el marco de la normativa aplicable; con el fin de asegurar una gestion eficiente y
eficaz. Se encuentra conformada por los siguientes equipos:

Secretaria

Equipo de Tramite Documentario y Archivo
Equipo de Contabilidad

Equipo de Tesoreria

Equipo de Logistica

Equipo de Patrimonio

NERKNENSN

8.2. Area_de Planificacion y Presupuesto: El Area de Planificacion y Presupuesto es el 6rgano
responsable de conducir la ejecucion de los procesos de planeamiento, coordinacion, seguimiento y
evaluacion de los planes y presupuesto de la UGEL 07.

AREA DE RECURSOS HUMANOS - EDBTH




ARE

8.3.

9.1.

9.2

También esta a cargo de los procesos de racionalizacion de plazas, modernizacion de la gestion
publica y de estadistica y calidad educativa en la jurisdiccion de la UGEL 07. Asimismo, se encarga
del soporte técnico informatico y la gestion de las tecnologias de la informacion y comunicacion. Se
encuentra conformada por los siguientes equipos:

Secretaria

Equipo de Planeamiento y Presupuesto
Equipo de Estadistica y Monitoreo

Equipo de Proyectos de Inversion

Equipo de Racionalizacion y Mejora Continua
Equipo de Tecnologia de la Informacion

NRSNRNXK

Area de Supervision y Gestion del Servicio Educativo: El Area de Supervision y Gestion del
Servicio Educativo tiene como responsabilidad los procedimientos para la autorizacion, creacion,
ampliacion y funcionamiento de las instituciones educativas de Educacion Basica Regular,
Educacion Basica Especial, Educacion Basica Alternativa y Educacion Técnico Productivo de las
Instituciones Educativas Publicas y Privadas; asi como la supervision de la prestacion del servicio
educativo en el ambito de la jurisdiccion de la UGEL 07, en el marco de su competencia y normativa
aplicable. Se encuentra conformado por los siguientes equipos:

Secretaria

Equipo de Creacion de Instituciones Educativas
Equipo de Supervisién a Instituciones Educativas
Equipo de Soporte al Servicio Educativo

AN N

CAPITAL HUMANO PARA IMPLEMENTAR LA GESTION DEL RENDIMIENTO

Personal Interno

v UN (1) ESPECIALISTA EN SERVICIO SOCIAL
v UN (1) TECNICO EN RECLUTAMIENTO Y SELECCION

Servicio de Terceros

v UN (1) PSICOLOGO ORGANIZACIONAL

ANEXOS

ANEXO N° 01 - CRONOGRAMA INSTITUCIONAL DEL CICLO DE GESTION DEL RENDIMIENTO
2019
ANEXO N° 02 - MATRIZ DE PERSONAL EN CALIDAD DE EVALUADO 2019
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SR ANEXONOT _
CCRONOGRAMA INSTITUCIONAL DEL CICLO DE GESTION DEL RENDIMIENTO 2019
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N° 07 :
: i HTOMCTMPAD : st RESPONSABLE .. 5 MES INICIO FIN DIAS
ACTIVIDADES PREVIAS A LA IMPLEMENTACION :
Elaboracion de la Matriz de Participantes ARH Abil 03/04/2019 | 12/04/2019 10
Elaboracion del Plan de Comunicacion ARH Abril 03/04/2019 | 12/04/2019 10
LaR _ INICIO DEL CICLO DE LA GESTION DEL RENDIMIENTO :
. PLANIFICACION Y ESTABLECIMIENTO DE FACTORES DE DESEMPENO. Abril [Junio | 08/0412019 | 30/0612019 8
Hito 1: Aprobacién del Plan de Implementacién de GdR 2019 TITULAR / ARH Abril 08/04/2019 | 26/04/2019 19
Difusion del Plan de Implementacién de GdR 2019 ARH Abyil 08/04/2019 | 26/04/2019 19
Hito 2: Acciones de Comunicacién y Sensibilizacién ARH Abril 29/04/2019 | 03/05/2019 5
EJecucion de Acciones de Sensibilizacion ARH Abiil / Mayo 29/04/2019 | 03/05/2019 5
Hito 3: Conformacién del Comité Institucional de Evaluacién - CIE TITULAR | ARH Mayo 06/05/2019 | 15/05/2019 10
Designacion del Primer Miembro que Conforma el CIE ARH Mayo 06/05/2019 | 15/05/2019 10
Hito 4: Establecimiento de Factores de Desempeiio APP | ARH Abril | Junio 1500412019 | 30/06/2019 77
Revision de Metas Grupales - Jefes APP | ARH / Jefes Abril / Mayo 15/04/2019 | 15/05/2019 3
Eﬁgﬁ?ﬁﬂ?@?&%ﬁgmm Y| Evaluadores / Evaluados Mayo 161052019 | 311052019 16
mﬁ:n a Evaluadores para el eslablecimiento de factores de ARH Jorlo 030612019 | 1410612019 12
gt A;;] FIORWE & Do | DN DORINY. i Junio 1710612019 | 30/06/2019 1
SEGUIMIENTO Ll Julio / Diclembre | 01/07/2019 | 31/1212019 184
Hito 5: Desarrollo de Reuniones de Seguimiento Evaluadores /| ARH Julio / Diciembre | 01/07/2019 | 311272019 184
fmﬁg y comunicacibn del cronograma de  reuniones de ARH Julio/ Diciembre | 0110772019 | 3171212019 184
jzusot::::pz?lca a Evaluadores para el Seguimiento a los Factores ARH Julio 080712019 | 310712019 24
1* Reunion - Suscripcion de acta de reunion Evaluadores / Evaluados Agosto 12/08/2019 | 23/08/2019 12
2° Reunion - Suscripcion de acta de reunion Evaluadores / Evaluados Agosto 26/08/2019 | 30/08/2019 5
Hito 6: Elecciones de los Representantes de los Evaluados - CIE TITULAR | ARH Septiembre 02/09/2019 | 30/09/2019 2
Elaboracién de documentos para el Proceso de Elecciones ARH Septiembre 02/09/2019 | 06/09/2019 5
Aprobacion de documentos para el proceso de inicio de elecciones ARH Septiembre 09/09/2019 | 13/09/2019 5
Difusion de documentos para el proceso de elecciones ARH Sepliembre 12/00/2019 | 17/09/2019 6
Proceso de Elecciones (Inicio y Publicacion de resultados finales) ARH Septiembre 18/09/2019 | 20/09/2019 3
Comunicacion formal a los miembros electos ARH Septiembre 2310912019 | 24/09/2019 2
g::gnd:: de remision de representantes elegidos al Titular de la ARH Septiembre 2510012019 | 2710012019 3
m;::;u ar;:nbros del CIE a los representantes de los ARH Septiembre 3010012019 | 3010912019 i
Hito 7: Identificacién de Necesidades y Acciones de Mejora Evaluadores | Evaluados Octubre 01/10/2019 | 31/10/2018 ]|
Dificultades Evaluadores / Evaluados Octubre 01/10/2019 | 181012019 18
Validacion y Modificacion de Metas Evaluadores / Evaluados Octubre 01/10/2019 | 14/10/2019 14
indentficacion de acclones do mejoray necesidados de capacladon | galuadoros |ARH | Octubro/ Noviembre | 15/1012019 | 15/11/2019 2 -




Mejoras Evaluadores Noviembre 181112019 | 291172019 12
Relevar Informe de mejoras implementadas por los evaluados Evaluadores Noviembre 18/11/2019 | 29/11/2019 12

Hito 8: Optimizacidn y Capitalizacién de la Experiencia Evaluadores / Evaluados Diciembre 02112/2019 | 3111212019 30
Identificacion de buenas praclicas en Gestién del Rendimiento Evaluadores / ARH Diciembre 021212019 | 131122019 12
Sistematizacion de Buenas Practicas en Gestion del Rendimiento ARH Diciembre 16/12/2019 | 20/12/2019 5
Sodializacion de Buenas Practicas ( Reunion de Reconocimiento) ARH Diciembre 23122019 | 31122019 9

EVALUACION Enero / Mayo 0210112020 | 25005/2020 149

Hito 9: Evaluacién de Desempeiio Evaluadores | ARH Enero 02/01/2020 | 31/01/2020 30
Asistencia Técnica a evaluadores para la Evaluacion de Desempefio ARH Enero 02/01/2020 | 17/01/2020 16
Socializacién de la Notificacion de la Calificacion Evaluadores / Evaluados Enero 20/01/2020 | 24/01/2020 5
E;Eislén de Formato de Fijacion de Faclores con puntuaciones a la Evaluadores Edidis 2710112020 | 3170112020 5

Hito 10: Confirmacién de la Calificacién del CIE CIE Febrero 03/02/2020 | 14/02/2020 12
Solicilud de Confirmacion de la Calificacion Evaluadores / Evaluados Febrero 03/02/2020 | 05/02/2020 3
Designacion de Representante del Evaluador ( Memorandum) TITULAR / ARH Febrero 06/02/2020 | 07/02/2020 2
Confirmacion de la Calificacion CIE Febrero 10/02/2020 | 11/02/2020 2

Nueva Evaluacion ( aplica en caso se observe la calificacion inicial) Evaluadores Febrero 12/02/2020 | 14/02/2020 3

Hito 11: Calificacién de Personal con Rendimiento Distinguido JD/ARH Febrero 1710212020 | 28/02/2020 12
Propuesta para la conformacion de Junta de Directivos - JD TITULAR / ARH Febrero 17102/2020 | 18/02/2020 2
Designacion de la Junta de Directivos TITULAR / ARH Febrero 19/02/2020 | 21/02/2020 3
Remision de lista de candidatos a Rendimiento Distinguido ARH Febrero 2410212020 | 2510212020 2
s s T o 4 Febrero 2602200 | 2700272020 2
Difusion de calificacién de Personal con Rendimiento Distinguido ARH Febrero 28/02/2020 | 28/02/2020 1

Hito 12: Reconocimiento y Premiacion al Desempefio TITULAR [ ARH Mayo 18/05/2020 | 29/052020 12
Identificacion de la categoria de premiacion Evaluadores / ARH Mayo 18/05/2020 | 22/05/2020 5
Lista de servidores que seran premiados ARH Mayo 25/05/2020 | 25/05/2020 1
Evento de premiacion TITULAR / ARH Mayo 20/05/2020 | 29/05/2020 1

CIERRE DELCICLO DE GESTION DEL RENDIMIENTO
ACTIVIDADES POSTERIORES AL CICLO

Informe de Resultados Finales TITULAR | ARH Marzo 02/03/2020 | 13/03/2020 12
Elaboracion de Informe Final de la ejecucion del ciclo anual de GdR ARH Marzo 02/03/2020 | 06/03/2020 5

Envio de Informe al PLIEGO TITULAR Marzo 09/03r2020 | 13/03/2020 5
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N R  APELLIDOS Y NOMBRES AREA £uPo. PUESTO DNI_EVALUADO m m&m@ | SEGMENTO conDicion | RO
01 |ESTREMADOYRO MURPHY, JOSE ANTONIO AREA DE ADMINISTRACION L OFICINISTA 07812743 | DL 1057 owoszors  [PeRed Operador ¥ 0 Eransado No
02 |MACO BUSTAMANTE. HEBER NICOLAS AREA DE ADMINISTRACION E AUXILIAR DE ALMACEN 09935603 DL 1057 010672018 :m Operdor y.. On Evaluado No
03 |ZEGARRA ANGLAS, HELENE LILANA AREA DE ADMINISTRACION = AUXILLAR ADMINISTRATIVO 40548908 DL 1057 21102016 m Cpesaar 09 Evaluato No
04 [BOLAROS CASTRO, FRAYDA PATRICIA AREA DE ADMINISTRACION AREA DE ADMINISTRACION OFICNISTA 70176500 | DL 276 omizotg  [Lonond Opeador y & g No
05 [TORIBIO CUBAS, MARIA LUISA AREA DE ADMINISTRACION AREA DE ADMINISTRACION SECRETARIA 224142 | DL owizois  [Lonord Opeador y ol gy No
06 [BRAVO PINTO, EDUARDO ALFREDO AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE TESORERIA TECNICO ADMINISTRATIVO 08853368 DL 276 wovors [P o Evaluado No
07 |BERNAOLA CARRIZALES, JUAN ANTONIO AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE CONTABILIDAD ANALISTA EN CONTABILIOAD 06993387 | DL 1057 01012016 |Personal Ejecutor Evaiuado No
08 [CARRION BELDL, ROLANDO HANS AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE CONTABILIDAD PROFESIONALENCONTABILIOAD | 42170826 | DL 1087 121122016 |Personal Ejecutor Evalador /Evaluado | i
09 |DE LA CRUZ BERMUDEZ, FLOR ERICKA AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE CONTABILIDAD OFICINISTA 4868728 DL 276 02012018 [Fesord OPOBIr Y G gy No
10 [ESPINOZA BAUTISTA, ROSA ELIDA AREA DE ADMINISTRACION £QUIPO DE CONTABILIDAD CONTADOR - ADMINISTRACION 21858597 | DL 1057 05032018 [Personal Ejecutor Evaluado No
11 |MENDOZA CERRON, GLADYS AMELIA AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE CONTABILIDAD TECNICO ADMINISTRATIVO 08204560 DL 276 owwie  [Fesordl Oparador Evaluado No
12 |MUROZ RUZ, MARY CHRISTEE AREA DE ADMINISTRACION [EQUIPD DE CONTABILIDAD |ASISTENTE ADMINISTRATIVO 07949 | DL 1057 tanazor7  |Personal Operador Evaluado No
13 |ZAVALA GARCIA, VICTOR JOSE AREA DE ADMINISTRACION leoupo DE CONTABILIDAD ESPECIALISTA ADMINISTRATIVO 07010524 pL 276 01012018 |Personal Ejecutor Evaluado No
14 |APARCANA BARREENTOS, LUSS ALBERTO AREA DE ADMINISTRACION |EOUPO DELOGISTICA CHOFER o789602 | DL 1057 owowots [0S0 Operador y ol e No
15 |ARAUIO GUZMAN, ROBERTO CARLOS |AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE LOGISTICA mscoumncms Y| oss0ee09 DL 1057 20072055 |Personal Ejecutoc Evaiuado No
16 [CAHUANA RODRIGUEZ, JESUS REYNALDO AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE LOGISTICA mncfo”ﬁs COMPRAS Y| gograes3 | D057 01092015 |Personal Ejecutor Evakuado No
17 |CASIQUE BARDALES, ROBER IAREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DELOGISTICA CHOFER 01100768 DL 276 010172018 m Operados: y .08 Evauado No
18 [CORDOVA HURTADO, JULIO CESAR AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE LOGISTICA CHOFER 0837402 | DL 1087 ouezotg  [PROME OPeRNr Y 8 g No
19 |CORDOVA MORANTE. ANGELICA ROCIO AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DELOGISTICA AUXILIAR DE LOGISTICA 06898225 DL 1057 010172016 m Opicadas ¥ 8 Evaluado No
20 |CURAY TALLEDO, NERIO MARBEL AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE LOGISTICA TRABAJADOR DE SERVICIO 03205818 DL 276 ooutg  [Feona Opedor Y S gauag No
21 |DE LA CRUZ CHAUCA, JAVIER ALEJANDRO AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE LOGISTICA TECNICO ADMNISTRATIVO 21531740 DL 276 010172018 m Opeeaor 0 Evaluado No
22 |GUTIERREZ VARGAS, RICHARD FRITZ AREA DE AOMINISTRACION EQUIPO DE LOGISTICA TECNICO ADMNISTRATIVO 06563895 DL.276 vy [Forsondl Operador y de Evaluad

23 |HERRERA MENDOZA, KARINA ROSMERY AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE LOGISTICA ANALISTA DE LOGISTICA aror4s | oL st 01012016 |Personal Ejecutor Evaluado No
24 [HOLGADO FARFAN, VICTOR HUGO |AREA DE ADMINISTRACION £QUIPQ DE LOGISTICA AUXILIAR DE ALMACEN 25767008 DL 1057 010672018 m Operador ¥ 00 Eraado No
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25 {HUALLPA MEZA, LORENZO AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE LOGISTICA CHOFER 06714000 DL 276 otpiorg  [Pemenal Operador y d9 Evaluato No
2 [LAGOS REYES, JUAN ALFONSO AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE LOGISTICA TRABAJADOR DE SERVICIO 10074515 DL 278 020172013 i:':'““' Oporadar y 06 Evalusdo No
27 |LINARES QUISPE. MILADY EMPERATRIZ AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE LOGISTICA TRABAJADOR DE SERVICIO 07871153 DL 276 ozova0ns  |Porens Operador y Ge Evaluado “No

Personal Operador y o
28 |LOPEZ CHAVEZ. NELIA AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE LOGISTICA TRABAJADOR DE SERVICIO 01042850 DL 276 010172018 Sonel Evauado No
23 [MENDOZA VILLALBA, LUIS JHOEL AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE LOGISTICA ESPECIALISTA EN ALMACEN 42935400 DL 1057 09082017  [Personal Ejecutor Evauado No
3 |PRIMO TELLO, RS AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE LOGISTICA [TRCMCO  ADMNISTRATVOY oy | ooLses 02082018 | oond Operador Evaiuado ™
KARDEX Asistencia
31 [SICHA RAMIREZ, ANGELA LUZ AREA DE ADMINISTRACION [eaupo o€ LOGISTICA TECNICO DE ALMACEN 53190 DL 1057 woszorg  |Tomond Operador Evaksado No
32 {TOLEDO MONTENEGRO, JHAIRO DAVID AREA DE ADMINISTRACION Isouwo DELOGISTICA TRABAJADOR DE SERVICIO a7aasesa DL 275 woyorg  [Poond Opeador y el gy Yo
1
33 [VEGA CURE. JOSE FAUSTING AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE LOGISTICA CHOFER as1aa7 DL 1057 owolz0g  [foond Opemador y del o ik Mo
] Personal Operador y de
34 [VILLACORTA RAMIREZ. ROBERT WAGNER AREA DE ADMINISTRACION [EQUIPO DE LOGISTICA CHOFER 08004624 DL 1057 01012016 o Evaluado Mo
35 |ZAVALA YANEZ. DANIEL ALCIDES AREA DE ADMINISTRACION !EDUPO DE LOGISTICA %ﬂm‘A EN  SERVICIOS| oy DL 1057 01092017  |Personal Ejecutor Evaluado No
| RESPONSABLE DEL EQUIPO DE :
3 |VENEZ GUZMAN, JAVIER MATIAS AREA DE ADMINISTRACION [EQUIPO DE PATRIMONO bppsdhusating 15430884 DL 1057 0102018 |Mando Medio Evaluador/Evaluada | i
37 {NAJAR RUIZ, ELANNE AREA DE ADMINISTRACION |EDU!PO DE PATRIMONIO ANALISTA EN PATRIMONIO 10513 DL 1057 13032018 |Persona Ejecutor Evaluato No
38 {CHUQUIN ESPINOZA, JORGE VICTOR AREA DE ADMINISTRACION |EOU!PO DE TESORERIA TECNICO ADMINISTRATIVO 05044384 DL 276 oz [T Peear ¥ 4 Evaluato No
39 [FIGUEROA DIAZ, ERIC AUGUSTO AREA DE ADMINISTRACION !Eourpo DE TESORERIA RESPONSABLE DE TESORERIA 10860055 oL 1057 1072017 |Mando Medio Evaluador | Evaluado si
40 {FRISANCHO RECHARTE, ELIANA MARGARITA AREA DE ADMINISTRACION |EDUI'PO DE TESORERIA OFICNISTA 02262953 DL 276 010172018 :m"‘:m", Oy y o8 Evaluado No
TECNICO  ADMINISTRATIVO - .
41 [HUARCAYA TACAS, ERICK ALEXANDER AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE TESORERWA ey 47355507 DL 1057 01012016 |Persona Ejecutor Evaluad Mo
42 |LEON FABIAN, CONSTANTING ZACARIAS AREA DE ADMINISTRAGION EQUIPO DE TESORERIA TECNICO ADMINISTRATIVO 08507157 DL 276 owotong  [Forens Operader Evaluado No
43 |MILIAN GUERRERO, JORGE ANTONIO AREA DE ADMINISTRAGION EQUIPO DE TESORERMA OFICINISTA 06979155 DL 276 02012018 |roona Operadar Evaluzdo No
24 [MOROGHO RIVERA, NELLY AREA DE ADMINISTRAGION EQUIPO DE TESORERIA TECNICO EN TESORERIA 16715509 DL 1057 01032015 |Personal Ejecutor Evaiuado No
45 [NERY JUAREZ, ANA MARIA AREA DE ADMINISTRACION EQUIPO DE TESORERIA OFICINSTA 0esdsdzs DL 276 omoi0ie  |TEond Operador y de Evalusto No
TECNICO  ADMINISTRATIVO - Personal Operador y de
& [PIMENTEL PANTIGOSO DE RAMREZ ROSAYNES |AREA DE ADMINISTRACION |sourPo DE TESORERA Mt M el 07431910 DL 1087 owosaors [ oeord Evaiuado No
47 |QULIANO DAZA. DORIS YALU AREA DE ADMINISTRAGION 1500@0 DE TESORERIA TECNICO ADMINISTRATIVO 33573760 DL 276 ooy [ ey & Evaiuato No
43 [ROMERO RANOS, LUIS ENRIQUE AREA DE ADMINISTRACION %EDUIPO DE TESORERIA 7332584 DL 27 02012018 |Personal Ejecuor Evauado No
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49 [SANCHEZ JIBAJA, LUCY JANET AREA DE ADMINISTRACION mne TANHE DOCUNENTARG Y omenTanon 4059568 | DL 1057 0122013 ;m Operador ¥ 6ol poaaads No
50 |MANTARI CHIROQUE, KATHERINE PAMELA AREA DE ADMINISTRACION igg:\?o* b T 11347829 oL 278 020172019 mw %l Evaado No
51 |RAMOS ANTON, ROSA |AREA DE ADMINISTRACION linm;:voooe TRAMITE DOCUMENTARIO ¥|e coe cip) 15TA ADMINISTRATIVO 21791211 DL 276 DINV018  |Personal Ejecutor Evaluado No
52 | TRUILLO MURILLO, SONIA CLEMENCIA AREA DE ADMINISTRACION mne TRAMITE DOCUMENTARIO Y| e o1 ADMINISTRATIVO 04005518 oL 276 01012018 m Oporader v O o No
53 |VALLE PLCO, LUCY AREA DE ADMINISTRACION A DOCUMENTARIO Y| ey pusTa 10160888 | DL 2% owouas  [oona Operdor y del gy No
54 |ACHARTE TEVES, HERNAN AREA DE ADMINISTRACION m* TRAMITE DOCUMENTARIO Yo mercapor 4255093 | DL 107 0007 [PeOnd Opeadar ¥ del e No
55 [AGUILAR ESPINOZA, RONNY FERNANDO AREA DE ADMINISTRACION o AMITE DOCUVENTAR® Yl cooRomADOR DE ARCHNO a111709 | o 057 CIOI01E  |Personal Ejecutor Evaiuador [Evakiado | S
56 |BECERRA INSUA, NATALI PAMELA AREA DE ADMINISTRACION m“ TRANTE DOCUNEITARO Y oamerancn usTe162 | DL 1087 01082016 m Operndor ¥ el Euanaso No
57 |CANALES ABENSUR, LOURDES AREA DE ADMINISTRACION mom TRAMITE DOCUMENTARIO Y|y o100 EN ARCHIVO MME | OL 1057 12052017 m Oporador ¥ S poanaso No
58 |CHUMPITAZ QUIROZ. CARLOS ENRIQUE AREA DE ADMINISTRACION U0 E TRAMITE DOCUMENTARI Yl cxico ADMMISTRATIVO ares¢ | DL 1057 (T T it i B No
59 [DIAZ GL, JUAN ESAU AREA DE ADMINISTRACION COUFO P& TRAITE: DOCIMENTARD Yhonacaon 386985 | DL 1057 ooz [reend Opendor ¥ del g No
60 |LESCANO MELLADO, FREDY AREA DE ADMINISTRACION mne TRAMITE DOCUMENTARIO Y7 010160 ADMINISTRATIVO 45246391 DL 1057 010172016 ﬂw % Evauado Mo
61 [MEDINA GLORIA, DAVID ARTURD AREA DE ADMINISTRACION mﬁ TRAMITE DOCUMENTARIO Yre 0100 ADMINISTRATIVO 7209182 | oL 1087 ow2z0is [P Operador y d8  conado No
62 [PINEDO RIVERA, RONALD AUGUSTO AREA DE ADMINISTRACION Imﬁ TRAMITE DOCUMENTARIO Y}, /S TENTE ADMINISTRATIVO 40842181 0L 1057 01012017 mw ®  Evauado No
63 |QUISPE CAMA, LADY VANESSA AREA DE ADMINISTRACION imx TRAMITE DOCUMENTARIO Y\ vy (oR ADMINISTRATIVO wasezs | DL 10sT owwas [ Operador y 08l s No
64 |ROBLES HINOSTROZA, YENIFER YAZDANI AREA DE ADMINISTRACION et TRAVITE DOCUVENTAR® Yl SIS TENTE ADMINISTRATIVO 369366 | DL 1057 owwas  [roee ORI Y B g No
65 [RODRIGUEZ CORES, FRANKLIN AREA DE ADMINISTRACION i;'&”ﬁo“ TRAMITE DOCUMENTARIO Y1\ rieicapoR 43029901 0L 1057 100222017 mwm Evaluado No
66 [ROJAS ALMEYDA, ISABEL ELVECIA AREA DE ADMINISTRACION EAUPR DE TRAMITE: DOCUNEHTARIO ¥l e cniTAniA 25566286 | DL 1057 osouais  [eners Opersdr Evakiado No
67 |ROMERO MENDOZA, AARON JOSUE LUIS [AREA DE ADMINISTRACION [m* TPIE DacieTsy ¥ m EN ATENCION AL oss9 | oL tost osouais  [rened ORI Y Gl e No
68 [SANJINEZ ZAPATA, CARLOS HERNAN AREA DE ADMINISTRACION {mo“ TRARYE DCCUNCHT AR Y m OE ACTAS Y| ooioue0 | o 1057 01012016 |Mando Medio Evaluador/Evaliado | i
69 [SANTOS ESPINOZA. EDSON NELIKRO AREA DE ADMINISTRACION moe TRAMITE DOCUMENTARIO Y| e 0160 ADMINISTRATIVO 16021508 | DL 1057 07272015 :;'::"‘m Opeador ¥ %8 evarago No
70 [SOLANO RODRIGO, HUSERT ALEANDRO AREA DE ADMINISTRACION mﬁ TRAMITE DOCUMENTARIO Y1 cic0 ADMINISTRATIVO 80501798 | DL 1087 01012016 Eo"“ﬁ“ ® Evauado No
71 [TITO FLORES, JULIA SABINA AREA DE ADMINISTRACION m"f TRAMITE DOCUMENTARIO Y} o,01e NTADOR 40902588 | OL 1057 01062016 m Operador y. del £ yiado No
72 [VARGAS VERASTEGUI, MAURICIO JOSE AREA DE ADMINISTRACION m“ TRAMITE DOCUMENTARIO Y|, ¢\STENTE ADMINISTRATIVO 10788553 | DL 1057 10022017 :m Operador ¥ S8 Evaivado No
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73 |VEGA ENRIQUE, SONIA GIOVANNA AREA DE ADMINISTRACION igg;’reoﬁ TRAMITE DOCUMENTARIO ¥ re cnico ADMINISTRATIVO 44998617 DL 1057 0110112016 imowm Y % Evauado No
74 |YACTAYO ONORSE, JESSICA PAOLA AREA DE ADMINISTRACION igguwﬁom TRAMITE DOCUMENTARIO Y| 1e o160 ADMINISTRATIVO 42106905 DL 1057 300172019 ':m Operadar ¥ 2 gzuago No
| 75 |YANCE PATIRO. EVA AMPARO AREA DE ADMINISTRACION in“éi'ﬁo“ TRAMITE DOCUMENTARIO ¥|1¢ cic0 ADMINISTRATIVO s70603 | OL 1057 121072016 mw Y % Evauado No
76 |YATACO APAZA, OSCAR EMMANUEL AREA DE ADMINISTRACION m‘x TRAMITE DOCUMENTARIO Y| 12 060 ADMINISTRATIVO 6184053 | DL 1087 01012016 mw YR evaado No
77 |YATACO PIO, GIANFRANCO PAUL AREA DE ADMINISTRACION mﬂi TRAMITE DOCUMENTARID Yy mieicaDOR 46723435 DL 1087 08042016 mw Evaado No
78 {BRAVO CASTILLO, RONALD TONY s e ESPECIALISTA EN MONITOREQ 420% | oL 1087 24082018 |Personal Ejecutor Evaiuado No
79 |CCOYCCA NAVEROS. LADY MARIA i UMD W AUXILIAR ADMINISTRATIVO 4489211 DL 1087 0170112016 m Opoador ¥ %8l Eyauiado No
8 {TORRES GUIZADO, GABRIELA CAROL :2:;!)%25{) Ao YL ESPECIALISTA EN PROCESOS 42765980 | DL 1087 10102018 |Personal Ejscutor Evaiuado No
81 {BARRIENTOS DIAZ, CLAUDIA LIZBETH ﬁwﬁo RANERAGH Y :::;upuegio PLANIFICACIOR  ¥)oeicausTa 71324383 oL 278 oooizorg  [Peronal Operador y del g g No
82 |MEZA ALPACA, GODOFREDO CRISOGOMO aumgﬁo SRR Y %umsggo PLANIFICACON Y| r£.6NICO ADMINISTRATIVO 09996220 DL 27 oanatg  [Poond Operador y del g No
£3 {GAMBOA RICALDE. MERCY YAQUILIN eupueere | FIACON Viequpo o esTanisTica Yuonoreo |FESTD S S B BIUFO OF1  oxsixs | oL 10w 20062016 [Mando Medio Evaliador/Evaado | Si
84 |LOPEZ POMA, FELIPE ﬁjammgia PLANEIEACION "[saumone ESTADISTICA Y MONITOREO |ESTADISTICO 04339151 oL 27 01012018 |Personal Ejecutor Evakado No
85 |VALVERDE CRIBLLERO, NANCY ROSALBA ﬁwﬁo BTG "lsoum DE ESTADISTICA Y MONITOREO  [TECNICO ADMINISTRATIVO 07123660 oL 276 om0t [orS ORI Y % evaada No
| 8 |CORONADO CAMACHO, ALEX VICTOR gwg;:o PLANECACION. ¥ ::sﬁues?g PUANEAMEENTO  Yloy 4 NIFICADOR TITULAR 08852195 DL 218 01012018 |Personal Ejecutor Evaiuado No
| 87 [ALCANTARA RUFASTO, HENRY ANTHONY ;:sigmgia PN g:g‘lsplfpuss?g PLANEAMENTO Y| opeCIALISTAEN PRESUPUESTO | 70030473 | DL 1087 01082018 |Personal Ejeculor Evaado No
85 |HUAMAN TERAN, LUZ EMPERATRIZ m;um[sfo FLAFRACIN \Egéﬁuesro PUANEAMIENTO  Y)oeSpONSABLE EN PRESUPUESTO | 15723688 DL 1057 0012017 Mando Medio Evaluador/Evauado | S
89 |VELASOUEZ CALDERON, ANGELA GLADYS By o ‘ngUISPUOPUEsgg FEANEANARID: ¥ ;ig':ﬁ oo D PR aastores | oL 1057 01012015 |Personal Ejecutr Evahiado No
%0 |PORTILLA YACUPAICO, JUAN CARLOS %ﬁwﬁo PLASRIACEN "Eguﬂ',mu[f AN RATION-Y MEKORA mcm BN e oL 1087 W00 |Personal Ejecutor Evaluado No
91 |QUIROZ CAYCHO, JMMY SANTOS xksmgia YD Y Eg,”;‘m FUACICHAL SERCIN Y MEIORA ﬁmm BN orstioar DL. 1057 07092016 |MandoMedio Evaiuador | Evauado s
92 [REYES CASTRO. MYRNA OLGA gmga MEPERDCN: i m"f e Eﬁg}%ﬂ BN oassssrr DL 2% 02012018 |Personal Ejecutor Evaiado No
| 93 |DE LOS SANTOS CASTILLA, CINTHYA MARIA ;";‘wmgo ELMELACOY. % i%uomc%i Em@ DE  LAltECNICO ADMINISTRATIVO 71839413 DL 276 02012019 ::':_;':'W v Evaiusdo No
| 94 |AMPUERD LOPEZ, JORGE NOE ::Asum[sfo PLANEKACION. ¥ f@‘gmcﬁ TEeNaLEaly; DB Iy gmoeﬁlmfggmugﬁ 08885740 DL 1057 11102017 [Mando Media Evalusdor / Evaluado Si
| 85 |ANOIA PERA, CRISTHIAN ISVAEL :;Eﬂgmg% FIANERAOM: Y ﬁ%:ﬁmﬁ TECNOLOGIA  DE  LAlre oion INFORMATICO mas32 | oL 108 020372018 m CpagE Y, o8 Evatiado No
Iilum SALAZAR. GUSTAVO WILLIAM it B TECNOLOGIA D LAl a1 1574 EN INFORMATICA @317 | oL tos7 01012016 |Personal Ejecuior Evauado No




LISTADO DE PARTICIPANTES PARALAIHEIEHTW DEL

] ANEXON" 02 : .
DE GESTION DEL RENDIMIERTO EN LA UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N* 07

SUBSISTEMA
i o 5 = : ~ | REGIMEN | FECHA DE INICIO EN PERSONAL
N APELLIDOS Y NOMBRES ~ AREA ~ EQUIPO PUESTO ONLEVALUADO | oo | &L puesTo SEGMENTO CONDICION ACARGO
AREA  DE  PLANFICACION  Y|EQUPO DE TECNOLOGA DE LA :
97 |MELENDEZ GARATE. RONNIER s e TECNICO INFORMATICO 70761459 DL 1057 25022019 |Personal Ejecutor Evaiuado No
[AREA DE SUPERVISION Y GESTION DEL
98 |ALVAREZ ACOSTA, LIZANDRO s i ABOGADO 31038759 DL 1057 112017 [Personal Ejecutor Evaluado No
AREA DE SUPERVISION Y GESTION DEL
%0 |AQUUE VALERA, ROSSINA ELODIA eSSl L ESPECIALISTA DE CONVIVENCIA 07214714 DL 1087 12002018 [Personal Ejecutor Evaluado No
5 AREA DE SUPERVISION Y GESTION DEL .
100 |CORDOVA LIRAN, JACK ROY e e ks INGENERO 45656475 DL 1057 1092017 |Personal Ejecutor Evaluado No
CSNRGALIJTA UT oUT LT P i
101 |ESPEJO CURI, CARMEN YEANINA GESTION  DEL  SERVICIO| 07513425 | DL 1087 10092018 |Personal Ejecutor Evaluads No
mﬂm UL SUTLCAVIOAAY
102 | IMENEZ CASTILLO, JAIE WULDER Y GESTION DEL SERVICO| 28311203 | DL 1057 102016 |Personal Ejecutor Evaliador /Evaliado | i
TESHELE S T e SorErTTIIONT T
103 |JUAREZ ARBOLEDA, JOSE PASCUAL GESTION  DEL  SERwICIO| 10035652 | D.L 1057 06022017 |Personal Ejecutor Evaluado No
104 |LUJAN REYES, KERRY STEFANI ABOGADO 6a2383% | DL 1057 01092018 |Personal Ejecutor Evaiuado No
ESPECIALISTA EN .
105 |QUEVEDO DEL MAESTRO, DANIEL ROBERTO rovipston A 06662234 | DL 1057 01092015 |Personal Ejecutor Evaluado No
TR TN oUFLCT A% T
106 | QUISPE GAMBOA, JUAN PASLO GESTION  DEL  SERVICIO| 10504394 | DL 1057 WHRONT |Personal Ejecutor Evaluado No
ESPECIALISTA PARA LA GESTION .
107 | TORRES RAMIREZ, RENZO JESUS B e ot | wwuns. | oidew 21082018 |Personal Ejecutor Evaluado No
108 |VERA DIAZ, NILDA ROSA e ESPECIALISTA EN EDUCACION 41027681 DL 1057 19122015 |Personal Ejecutor Evaiuado No
[AREA DE SUPERVISION Y GESTION DEL Personal Operador y 08
109 [ESCOBAR PALOMING, LUZ VIOLETA ssomdnabdmi lsemm 10327184 DL 276 owowote  |Terod Evaiuado No
B AREA DE SUPERVISION Y GESTION DEL|[EQUIPO DE  CREACION  DE[ESPECIALISTA EN  FINANZAS 2
110 [COLLAD MONTAREZ, GERARDO RUBEN cmseleiuons TR ki s s 06551435 0L 276 01012018 |Personal Ejecutor Evalusdo No
111 [AGUILAR CASTILLO, ALIEVA FAISUL g‘mﬁm ¥ GESTION DELIEQUIPO DE SOPORTE AL SERVICIOlre iy e sUGE 10347355 DL 1057 15022019 [Personal Ejecutor Evaluado No
112 [CARBAJAL TORRES, LZBETH ::ﬁ::cnngm ¥ GESTION DELIEQUPO DB “SOFORTE. /AL - SBRWGIO) 54000 07642931 DL 1057 180872016 |Personal Elecutor Evaluado No
113 [CHAVEZ AGUILAR, HECTOR MANUEL ;ER:AWCDIEO mg" VGESTION DELIRQUIPO. DR - SOPORTE - AL SERVEIOle opeaiyy sori SinGIE 40767210 DL 1057 010972015 |Personal Ejecutor Evaluador | Evaluado s
114 |LOAYZA ALAMA, GANCARLO ALBERTO ;ﬁm%m YV ESTION DELIEOUIRD. DE SOPORYE: ML | SERVICION anor SiNGIE 18157617 D.L 1057 02082016 |Personal Ejecutor Evalusdo Mo
115 |MENDEZ BRAVO, CESAR CEFERINO B Y TN O ey T OWIE: AL SERAOLseinE swae 40306301 DL 1057 18032017 |Personai Ejecutor Evalnaio No
; AREA DE SUPERVISION Y GESTION DEL|EQUIPO DE SOPORTE AL SERVICIO
116 [BAILLY PINEDA, CECLIA RINA : opriy INGENIERO 07926297 DL 276 DUOI2018 |Personal Ejecutor Evaluado Mo
AREA DE SUPERVISION Y GESTION DEL|EQUIPO  DE  SUPERVISION A .
117 |CAMARENA ESPINOZA DE VELASQUEZ, NANCY e s i ESPECIALISTA EN ASGESE 07028370 | OL 1087 1809201 |Personal Ejecutor Evaluado No
118 | TORRES PO20, FRICH GONZALO AREA DE SUPERVISION Y GESTION DELIEQUIPO ~ DE  SUPERVISION  AlnooanmapoRDE SUPERVISION | 2151988 | DL 1087 UI2016 |Personal Ejecutor Evaluado No
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ANEXO N° 03

PLAN DE COMUNICACION
IMPLEMENTACION DE LA GESTION DEL RENDIMIENTO 2019
UNIDAD DE GESTION EDUCATIVA LOCAL N° 07

I.  PRESENTACION

Siendo la Gestion del Rendimiento un proceso complejo de implementar, el cual requiere establecer
mecanismos de comunicacion que nos permitan canalizar informacion con argumentos claros,
transparentes y sencillos minimizando la subjetividad, temores y prejuicios por parte de los
servidores(as) y comprometiéndolos a todas las acciones programadas en esta primera implementacion
de la Gestion del Rendimiento 2019.

La estrategia de informacion serdn oportunas y acotadas a cada segmento, lo que nos permitira
transmitir mensajes claros respecto a los roles, funciones y procesos necesarios para la implementacion
del modelo de la Gestion del Rendimiento, resaltando los hitos importantes y el aporte individual y grupal
de sus protagonistas con el logro de metas institucionales.

La estrategia de sensibilizacion buscara promover el compromiso, el sentido de pertenencia y el buen
clima organizacional de los actores. A través de estas estrategias los participantes de la Gestion del
Rendimiento podran identificar, valorar y socializar los beneficios de la Gestién del Rendimiento;
vinculando el desempeiio y los compromisos a nivel grupal e individual con el logro de los objetivos de la
UGEL.07.

Para la elaboracion del presente Plan de Comunicacion se ha considerado la “Guia para la Gestion del
Proceso de Comunicacion Interna™ del Sistema Administrativo de Gestion de Recursos Humanos,
mismo que nos permitira respaldar y tener el compromiso de los/las servidores/as que participen de esta
primera Implementacion del Ciclo de la Gestion del Rendimiento 2019.

IIl.  OBJETIVO

v" Generar la difusion y comunicacion veraz y oportuna en relacién a la Implementacion del Subsistema
de la Gestion del Rendimiento 2018,

v/ Estimular la comunicacion activa de los servidores involucrados en el desarrollo de la
Implementacion del Subsistema de la Gestion del Rendimiento.

ll.  ANALISIS DEL ENTORNO

La Unidad de Gestion Educativa Local N° 07 — UGEL.07 a través de la coordinacion y compromiso de la
Direccion y el Area de Recursos Humanos, articulado al Ministerio de Educacién considera vital e
importante nuestra participacion en esta primera implementacion, la cual sera ejecutada a un cincuenta
por ciento (50%) del total de nuestros colaboradores, mismo que asciende a Ciento Dieciocho (118)




evaluados en esta primera implementacion, cuyos colaboradores pertenecen a las modalidades bajo los
Decretos Legislativos: 276 y 1057, Ley de la Carrera Administrativa y Contratacién Administrativa de
Servicios respectivamente.

Las Unidades Organicas que participan en esta primera etapa de implementacion son:

v Area de Administracion

v Area de Planificacion y Presupuesto

v Area de Supervision y Gestion del Servicio Educativo

IV.  ACCIONES

NRO.,

ACTIVIDAD

DESCRIPCION DE LA ACCION DE COMUNICACION

01

Difusién del Cronograma de Ia
Gestion del Rendimiento 2019

Se difundira el cronograma a través de correo electronico, intranet
institucional y talleres de sensibilizacion.

Entrega de (tiles de oficina a los

Se confeccionara y entregara en los talleres y otros eventos algunos

servidores.

02 gi?g:&?:ﬁ; ae’ la ‘Cestion (el utiles de oficina relacionados a la Gestidn del Rendimiento 2019.
Se difundira a través del correo electronico las palabras de la
03 | Mensaje del Director de la UGEL.07 | Directora de la UGEL.07. Asimismo se hara la difusion a través del
intranet institucional.
04 gglusg’rg ng oco(;;eo;sa . c;lgzﬁgﬁmﬁe; Se t:clnfect':iorblarat y difundira por correo electrénico una pieza grafica
Rendimiento 2019 petbobotin ) g
; Difusién de Video con experiencias A través de correo eleclrénicolse difuqdiré{ a los evaluados y
5 favapebias evalqadores un ‘w(?lec que recoja experiencias favorables en la
Gestién del Rendimiento y que transmitan confianza en el proceso.
06 Difusién de un Video de Superacion | Se seleccionara, editara y difundira un video motivacional que
_ Personal resalte la importancia de superar nuestras propias limitaciones.
A través de un flyer se reconocera el cumplimiento de los servidores
07 Difusion  de  correos  de | en las siguientes etapas del ciclo de la Gestion del Rendimiento
reconocimiento 2019:  Fijacion de Factores, Seguimiento, Evaluacién vy
Retroalimentacion.
Se reconocera el cumplimiento de los servidores en las siguientes
etapas del ciclo de la Gestién del Rendimiento 2019: Fijacion de
Factores, Seguimiento, Evaluacién y Retroalimentacion. Este
08 Reconocimiento Individual y Grupal | reconocimiento sera individual y colectivo (por Direccion).
Merchandising: Kit GdR 2018 (acorde a la disponibilidad
presupestaria).
Difusién de fotos grupales a través del intranet institucional.
— Sera presentada por el area que participe de la Gestién del
09 Publicacion de logros, resulados y Rendimiento. Se pueden presentar buenas practicas, innovaciones,
avances )
clima laboral entre otros.
A través del correo electrénico se difundira a evaluador y
evaluadores un video que recoja los testimonios de los amigos y/o
Difusion de video con testimonio de | familiares y cuan orgullosos se sienten con el crecimiento
10 | los amigos yfo familiares de los | profesional y logros de los servidores evaluados. Para recoger

dichos testimonios, se realizara las coordinaciones pertinentes con
la Direccion de la UGELO7 y el Equipo de Participacion vy

Comunicacion.




V. CRONOGRAMA

NO

Actividad / Accién

MESES

Difusion del Cronograma de GdR 2019

Entrega de (tiles de oficina a los participantes de la
Gestion del Rendimiento

Mensaje del Director de la UGEL.07

Difusion de correos a los actores del proceso de GdR
2019

Difusion de Video con experiencias favorables

Difusion de un Video de Superacion Personal

Difusién de correos de reconocimiento

Reconocimiento Individual y Grupal

Publicacién de logros, resultados y avances

Difusién de video con testimonio de los amigos y/o
familiares de los servidores.




VI. RECURSOS Y MATERIALES

N° ACTIVIDAD [ ACCION RECURSOS /MATERIALES | UNTADDE | cANTIDAD
Difusion del Cronograma de la Gestion del | .. o . ;

1 Rendimiento 2019 Diseno de mailing Pieza Grafica 1
Entrega de (files de oficina a los o bt

2 | participantes de la Gestion del gﬁmg:%ién g: MerELsaer?{?isin Y | Unidad 150
Rendimiento g

3 | Mensaje del Director de la UGEL.07 Disefio de mailing Pieza Gréafica 1
Difusién de correos a los actores del

4 | proceso de la Gestion del Rendimiento | Disefio de mailing Pieza Grafica 9
2019.

5 Difusién de Video con experiencias | Seleccion de videos a través Video 1
favorables de la pagina web You Tube

6 Difusion de un Video de Superacion | Seleccion de videos a través Video 3
Personal de la pagina web You Tube

7 | Difusion de correos de reconocimiento Disefio de mailing Pieza Grafica 5

Disefio de mailing Pieza Grafica 120
8 | Reconocimiento Individual y Grupal Post it alusivos a la Gestion | .. .
del Rendimiento 2019 HAklad e

g | Publicacion de logros, resultados y Diseno de mailing Pieza Grafica 3
avances Emision de Reporte Final Documento 1

10 Difusion de video con testimonio de los | Servicio de filmacion y edicion Video 1

amigos yfo familiares de los servidores

de videos






